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Conditii Generale de Asigurare
Definitii

Asigurator: Asigurarea Roméneasca — ASIROM Vienna Insurance Group S.A.;

Asigurat: Persoana cu cetatenie romana sau cu rezidentd in Romania cu vérsta cu prinsa intre 1 un si 70 de ani si a carei integritate corporala
constituie obiectul Contractului de Asigurare de Accidente;

Accident: Eveniment imprevizibil, neintentionat din partea Asiguratului/Coasiguratului, care a survenit brusc si neasteptat, in perioada asigurata,
datorat fortelor externe, violente si necontrolabile. Evenimentele care nu sunt datorate unor cauze exterioare, ci sunt datorate unor imbolnaviri nu
sunt acoperite (de exemplu: accidentul vascular cerebral, atacul ischemic tranzitor, ruptura vasculara; enumerarea este ilustrativa, nu exhaustiva);
Afectiune preexistenta: Orice boald, vatdmare din accident sau altd conditie medicald a Asiguratului/Coasiguratului diagnosticata de catre un
medic sau manifestata inaintea datei de inceput a Contractului, cu exceptia bolilor care au fost vindecate in totalitate;

Aparat ghipsat: Aparat ortopedic destinat imobilizarii externare a fracturilor/fisurilor alcatuit din fasa ghipsata;

Arsura: leziune cutanata sau a mucoasei, provocata de agenti fizici (caldura, radiatiile, electricitatea) si chimici;

Beneficiar: Asiguratul. In cazul decesului este persoana desemnatad in contract de catre asigurat sa primeasca suma asiguratd ca urmare a
decesului acestuia.

Contractant: Persoana fizicd sau juridica care incheie asigurarea cu respectarea prevederilor legale referitoare la capacitatea de a incheia
contracte si care se obliga fata de asigurator sa plateasca primele de asigurare. Contractant al asigurrii poate fi asiguratul insusi daca are vérsta
de minim 18 ani. Pentru asiguratji cu varsta sub 18 ani contractul poate fi incheiat, in numele acestora, de catre reprezentantji lor legali (parintele /
tutorele acestora).;

Coasigurat: sotul/sotia cu varsta de maxim 65 de ani la intrarea in asigurare, copiii Asiguratului, cu vérsta cuprinsa intre 1 si 25 ani. Coasiguratul
trebuie s fie persoana cu cetatenie romana sau cu rezidenta in Romania;

Contract de asigurare: Polita de asigurare impreund cu conditiile de asigurare, oferta de asigurare, cererea/ declaratia de asigurare precum i
orice alte acte aditionale sau anexe la contract;

Fransiza: Suma de plata in sarcina Asiguratului/Coasiguratului, in raport cu beneficiile prezentelor conditii de asigurare;

Fractura: leziune, caracterizatd prin intreruperea continuitatii unui os, leziune ce poate fi completd sau incompleta, cu sau fard deplasarea
fragmentelor osoase. Din aceasta categorie fac parte si fisurile osoase.

imbolnavire (boald): Modificarea organici sau functionald a stérii normale de sanétate, contractatd sau care se manifestd pentru prima data in
perioada de valabilitate a asigurarii,diagnosticatad de un medic, dupa data de inceput a contractului de asigurare si care face necesara accesarea
serviciilor medicale in perioada de valabilitate a Contractului de asigurare;

Intermediar de asigurari: Reprezentant de vanzari, persoana fizica sau juridica, alta decat o societate sau angajatii acesteia si alta decat un
intermediar de asigurari auxiliare, care initiaza sau desfagoara activitate de distributie de asigurari in schimbul unei remuneratji.

Indemnizatie: suma de bani pe care o plateste Asiguratorul in cazul producerii unui risc asigurat si mentionat in polita de asigurare.

Interventie chirurgicald: procedurd sau tehnica medicala efectuata de catre un medic chirurg la recomandarea unui medic de specialitate, care
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii: este practicatd intr-un bloc operator al unei unitati medicale (spital care are autorizare/acreditare
explicitd pentru furnizarea serviciului medical respectiv, din partea autoritatilor abilitate) si presupune efectuarea unei anestezii locale sau generale.
Sunt acoperite si interventiile chirurgicale realizate laparoscopic, endoscopic sau fibroscopic;

Medic: Persoané care detine drept de libera practicd medicald, acreditata conform legislatiei;

Medicament: Substanta sau amestec de substante care prezinta proprietéti curative sau preventive in cazul unor afectiuni, ca si orice produs care
poate fi administrat in vederea stabilirii unui diagnostic medical sau a restaurarii, corectarii si modificarii functiilor organice, si se regaseste in lista
oficiald a medicamentelor din Roménia;

Medicina complementara/alternativa sau naturista: Servicii medicale care nu sunt incluse in sistemul principal al serviciilor medicale de sanatate,
dar folosite ca terapii adjuvante sau inlocuirea terapiilor si tratamentelor clasice (exemple: proceduri terapeutice naturiste, biologice, de nutritie,
bioelectromagnetice si energetice, apiterapie, aromaterapie, acupuncturd, homeopatie, presopuncturd, reflexoterapie, medicina traditionala
chinezeasca etc.).

Perioada de valabilitate a politei: Perioada inscrisé in polita de asigurare, cuprinsd intre data de Tnceput si sfarsit a politei si pe perioada careia
pot fi accesate serviciile medicale;

Perioada de pasuire: Perioada de 7 de zile dupa scadenta unei rate de prima neachitate, in care se poate plati prima restantd si in care
raspunderea Asirom ramane in vigoare;

Proteza: Structurd artificiala, dispozitiv sau aparat, care reconstituie o parte a corpului uman (Organ, membru sau o parte dintr-un membru)
absenta, afectata sau distrusa;

Polita de asigurare: Tnscrisul probator al incheierii contractului de asigurare emis si semnat de asigurétor;

Proceduri de subscriere/ evaluare a riscului: totalitatea normelor si reglementarilor stabilite de catre Asigurator in scopul evaludrii, cuantificarii si
clasificarii riscului preluat, din punct de vedere financiar, medical, ocupational si al stilului de viata;

Recomandare medicala/Raport medical: Document medical, eliberat de un medic de specialitate, ce contine urmatoarele informatii: datele de
identificare ale Asiguratului/Coasiguratului, simptomatologia prezenta la momentul consultului, diagnostic cert sau suspiciune in conformitate cu
simptomatologia prezentata, istoricul simptomatologiei sau al diagnosticului mentionat de medic in documentul medical, serviciile medicale detaliate
si recomandate in conformitate cu simptomatologia si diagnosticul mentionat de medic, data emiterii documentului medical, parafa si semnatura
medicului care a emis documentul medical. Recomandarea medicala trebuie emisa in limita competentelor profesionale ale medicului.
Recomandarea medicala este valabila 90 de zile pentru afectiuni acute/puseu acut de la data eliberarii, iar pentru monitorizarea afectiunilor cronice
recomandarea nu trebuie sa fie mai veche de 1 an de la data eliberarii;

Reinnoire: Continuitatea valabilitatii contractului de asigurare, pentru o noua perioada, in conditii stabilite printr-o noua polita de asigurare;

Risc asigurat: Accident survenit in perioada de valabilitate a Contractului de asigurare si care face necesara accesarea plata unei indemnizatii in
baza acoperirilor mentionate in Polita de Asigurare;

Spitalizare: Forma de internare pentru tratarea urmérilor unui Accident sau Imbolnaviri, care are loc intr-o institutie de tratament acreditaté in acest
sens conform legislatiei (spital), pentru mai mult de 24h si se desfasoara prin intocmirea Foii de Observatie Clinicd Generald (FOCG). Spitalizarea
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continud se face la recomandarea unui medic de specialitate acreditat in conditiile legii sau in cazul urgentelor medico-chirurgicale. Nu este
acoperita spitalizarea efectuata la cererea Asiguratului/Coasiguratului;

Spital privat: Unitate medicala dotata cu paturi a carei functionare este autorizata de Ministerului Sanatatii si este inmatriculata la Oficiul National al
Registrului Comertului ca firma cu capital privat;

Spital de stat: Unitate medicala dotata cu paturi a carei functionare si administare este autorizata si reglementata de Ministerului Sanatatji;

Sport extrem: este o activitate sportiva cu un grad ridicat de pericol inerent, ce implica de cele mai multe ori viteza, inéltime, un nivel ridicat de efort
fizic sau echipamente specializate (de exemplu: utilizarea de parapante, parasutismul, deltaplanorismul, sarituri cu coarda elastica, rafting,
scufundari autonome care implica utilizarea unor sisteme de respiratie sub apa, alpinism, mountain bike; enumerarea este ilustrativa, nu
exhaustiva);

Suma asigurata: Suma pentru care s-a incheiat asigurarea si in limita céreia Asiguratorul plateste indemnizatia de asigurare;

Tratament (medical / ingrijire medicald): ansamblul de mijloace igienice, dietetice, medicamentoase, balneare, climaterice, chirurgicale etc. cu
care se trateaza o Boala / Accident;

Tratament sau serviciu medical in scop estetic: Ansamblul de mijloace igienice, dietetice, medicamentoase, balneare, climaterice, chirurgicale
etc. utilizate in vederea modificari aspectului fizic si care nu sunt neceare din punct de vedere medical pentru tratarea unei boli;

Art. 1. Obiectul Asigurarii

1.1. Obiectul asigurarii 1l constituie integritatea corporala a Asiguratilor/Coasiguratilor.

1.2. Asigurarea se incheie pe o perioada de minimum 3 luni si maximum 3 ani, cu posibilitatea reinnoirii la finalul perioadei asigurate.

1.3. In asigurare pot fi incluse persoanele fizice si membrii familiei acestora, denumiti si Coasigurati. Sunt considerati Coasigurati: sotul/sotia cu
vérstad de maxim 65 de ani si copiii cu varsta cuprinsa intre 1 si 25 ani. Persoanele care au o invaliditate permanentad mai mare de 50% nu pot fi
primite Tn asigurare.

Includerea in asigurare a Coasiguratilor, se poate face doar la momentul inceperii politei de asigurare. Tn cazul in care Coasiguratul nu a fost inclus
in asigurare la data de inceput a politei, atunci el poate fi inclus in asigurare cel mai devreme la reinnoirea contractului.

1.4. Contractantul are obligatia de a informa Asiguratii/Coasiguratii cu privire la termenii contractuali.

Art. 2. incheierea contractului

2.1. Contractul de Asigurare se incheie dupa ce Contractantul, Asiguratul/Coasiguratul au completat Cererea si Oferta de Asigurare, documente ce
fac parte integranta din Contractul de asigurare si a fost achitata prima de asigurare conform ofertei aleasé de Contractant.
2.2. Asiguratorul isi rezerva dreptul de a verifica starea de sanatate a Asiguratului/Coasiguratului, putand solicita efectuarea unui examen medical
sau prezentarea unor documente suplimentare, importante din punctul de vedere al acceptarii riscului ce urmeaza a fi asigurat.
2.3. Asiguratorul are dreptul de a solicita informatii suplimentare referitoare la ocupatiile Asiguratului/Coasiguratului, rezidenta, activitatea
profesionala, precum si la practicarea de sporturi sau hobby-uri.
2.4. Asiguratorul are dreptul de a verifica urmatoarele aspecte: existenta interesului asigurabil, capacitatea Contractantului de a plati primele de
asigurare, justificarea sumei asigurate alese.
2.5. In urma evaluérii datelor mentionate mai sus, Asiguratorul poate dispune preluarea in asigurare in conditiile deja cunoscute de Contractant si
Asigurat/Coasigurat la momentul completarii cererii de asigurare sau poate dispune conditii speciale precum:
a) Preluarea in asigurare cu majorarea primei de asigurare si / sau cu aplicarea unor perioade de asteptare sau fransize;
b) Acceptarea asigurarii cu anumite excluderi de naturd medicala sau profesionald. Aceste excluderi vor fi mentionate Tn Polita de
asigurare;
¢) Refuzul incheierii asigurarii, in cazul in care riscul este considerat major, urmand ca in termen de 30 de zile de la data instiintarii sa
restituie Contractantului prima de asigurare platita, din care se retin costul controlului medical (daca acesta a fost efectuat).
Conditjile speciale propuse de Asigurator, vor fi comunicate catre Contractant in termen de 30 de zile de la data primirii cererii de asigurare.
2.6. In cazul in care, in urma evaluarii riscului de catre Asigurétor, Contractantul nu mai doreste incheierea asigurarii, Asiguratorul va inapoia
Contractantului prima achitata, mai pufin cheltuielile controlului medical (daca acesta a fost efectuat).
2.7. In cazul acceptarii incheierii Contractului de cétre Asigurator, acesta emite Polita de asigurare in conformitate cu datele cuprinse in Cererea de
asigurare si oferta si conform detaliilor stabilite dupa evaluarea riscului. Contractul este valabil incepand cu ora 00:00 a datei de inceput specificata
in Polita de asigurare si doar pentru riscurile mentionate explicit in Polita de asigurare.
2.9. Pe durata desfasurarii contractului de asigurare nu pot fi modificate acoperirile si limitele acestora. Modificarea acestora este posibild doar la
reinnoirea politei de asigurare.
2.10. Modificari permise pe perioada derularii contractului: nume, prenume, adresa, date de contact ale Contractantului/ Asiguratului/ Coasiguratului.

Art. 3. Prima de Asigurare

3.1. In calculul primei de asigurare sunt inclusi mai multi factori precum: varsta Asiguratului/Coasiguratului, limitele/sumele asigurate, frecventa de
platd, tabela de mortalitate a populatiei Roméaniei, costurile Asiguratorului, starea de sanatate, ocupatia/profesia sau hobby-urile
Asiguratului/Coasiguratului.

3.2. In cazul unui risc ridicat de mortalitate sau a unei stari de sénétate agravante a Asiguratului/Coasiguratului, Asigurétorul poate percepe o prima
de asigurare marita fatd de tariful standard sau poate acorda conditii speciale de includere in asigurare. Toate propunerile de modificare vor fi
transmise catre Contractant, iar polita va fi emisa doar dupa acceptul acestuia.

3.3. Prima de asigurare totald se plateste integral — pentru contractele cu o durata de mai mica de 1 an; anual sau in rate semestriale, trimestriale
sau lunare pentru contractele cu duarta de minimum 1 an.

asigurare este achitata doar partial, atunci Contractul se considera a fi neachitat.

3.5. Plata Primelor de Asigurare va fi efectuata exclusiv prin modalitatile de plata indicate de catre Asigurator (de ex: ordin de plata, transfer bancar,
direct debit etc.). Contractantul Asigurérii este raspunzator pentru efectuarea platii Primelor de asigurare scadente.

3.6. Platile la care Contractantul se obliga prin Contractul de asigurare vor fi considerate ca fiind efectuate la ora 00:00 a zilei calendaristice imediat
urmatoare datei la care institutia bancara a vizat instructjunea de plata data de catre Contractant sau a zilei in care Contractantul a achitat avansul
de prima catre reprezentantul Asirom. Instructiunea de plata, continand datele complete si corecte privind plata, precum si transferul catre contul
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bancar al Asiguratorului, vizate in mod corespunzator de catre institutia bancara sau chitanta electronica emisa de cétre reprezentantul Asirom, vor
constitui dovada efectuarii platii.

3.7. Primele de asigurare se vor achita doar in moneda in care s-a incheiat contractul de asigurare.

3.8. Contractantii persoane juridice vor efectua plata primelor de asigurare prin transfer bancar, ordin de platd sau direct debit, conform
instructiunilor emise de catre Asigurator si inscrise in contractul de asigurare.

3.10. La reinnoirea contractului, prima de asigurare va fi influentatd de factorii enumerati in art. 3.1, de daunalitatea inregistrata in anul anterior de
contract, dar si de eventualele solicitéri ale Contractantului pentru modificarea acoperirilor si limitelor din Contractul de asigurare.

Art. 4. Neplata primei de asigurare

4.1.In cazul in care Contractantul nu achita prima de asigurare/ ratele de prima de asigurare la scadentd, Asigurétorul acorda o perioada de gratie
de 7 de zile pentru plata ratelor, incepand cu data scadentd a celei dintéi rate neachitate. in perioada de gratie polita ramane activa si raspunderea
Asirom raméne in vigoare;

4.2.n cazul in care prima de asigurare/ ratele de prima de asigurare nu sunt platite in perioada de gratie, acoperirea prin asigurare se intrerupe,
fara ca o notificare, punere in intarziere sau alta formalitate prealabila sa mai fie necesara si fara restituirea primelor platite anterior. Acoperirea
poate fi reluaté (repusa in termen) intr-o perioada de maxim 30 de zile de la prima scadenta neachitata, prin plata primelor de asigurare. In cazul in
care scadentele restante nu sunt achitate, la expirarea termenului de 30 de zile, contractul de asigurare se reziliaza de drept, fard punere in
intérziere.

4.3. Repunerea in termen (reluarea acoperirii) are loc la ora 00.00 a zilei imediat urmatoare zilei in care s-au platit integral primele/ratele de prime
restante. Prin repunerea in vigoare, contractul va oferi acoperire numai pentru viitor. La reactivarea Contractului, Asiguratorul isi rezerva dreptul de
a face o noua analiza a riscului.

Art. 5. Plata sumei / indemnizatiei asigurate

5.1. Asiguratorul se obliga sa plateascd indemnizatia de asigurare conform riscurilor mentionate in polita de asigurare cu respectarea Conditiilor
Contractuale;
5.2. In cazul decesului din accident Asiguratului/Coasiguratului, plata indemnizatiei se face catre beneficiarul/beneficiarii desemnati de acestia.
Desemnarea beneficiarului asigurarii se face fie la incheierea contractului de asigurare, fie in cursul executarii acestuia, prin declarafia scrisa
comunicat Asiguratorului de cétre asigurat sau, cu acordul Asiguratului, de catre Contractantul asigurarii ori prin testament intocmit de asigurat; in
cazul in care nu s-a desemnat un beneficar pentru riscul de deces din accident, indemnizatia de asigurare infra in masa succesorald, iar drepturile
din asigurare se platesc mostenitorilor legali ai asiguratului / coasiguratului, in baza certificatului de mostenitor.
5.3. Inlocuirea sau revocarea beneficiarului asigurarii se poate face oricand in pe parcursul contractului de asigurare;
5.4. Daca Asiguratul a inlocuit Beneficiarul printr-un testament redactat ulterior inscrierii Beneficiarului in polita, Asirom plateste suma asigurata
persoanei desemnate prin testament. Daca insa Asirom achita suma asigurata persoanei indicate in polita inainte ca prevederile testamentului sa-i fi
fost aduse la cunostinta, plata facuta ramane valabila.
5.5. Drepturile minorilor cuvenite din asigurari, in calitate de beneficiari ori mostenitori legali, se vor plati in conformitate cu prevederile legale in
vigoare la data efectuarii acestor operatiuni.
5.6. Sumalindemnizatia asigurata se plateste Asiguratului sau Beneficiarului desemnat conform prevederilor stabilite prin conditiile speciale, daca
primele sunt achitate la zi, ori nu s-a depéasit peroada de gratie de 7 zile.
5.7. Drepturile din asigurare se platesc independent de sumele cuvenite asiguratului/ coasiguratului sau beneficiarului din asigurarile sociale, de
repararea prejudiciului de catre cei raspunzatori de producerea sa, precum si de sumele primite de la alfj asiguratori in temeiul altor contracte de
asigurare, cu exceptia acelor sume destinate acoperii cheltuielilor medicale suportate de asigurat/coasigurat
5.8. Creditorii asiguratului nu au dreptul sa urmareasca suma / incdemnizatia asigurata cuvenita beneficiarilor asigurarii sau mostenitorilor
asiguratului/ coasiguratului, dupa caz.
5.9. Asigurdtorul isi rezerva dreptul de a verifica starea de sanatate a Asiguratului. De asemenea, Asiguratorul are dreptul de a solicita si alte
documente medicale care au legaturd cu accidentul pentru care se solicitd despagubire, necesare pentru solutionarea dosarului de daund, cu
scopul verificarii corectitudinii acordarii despagubirii. Orice document medical solicitat de Asirom va fi depus in in copie, pe cheltuiala asiguratului.
Actele medicale doveditoare ce vor fi prezentate de asigurati vor fi completate potrivit normelor legale in vigoare avand toate datele inscrise vizibil si
clar, fara modificari, stersaturi sau adaosuri si vor purta toate semnaturile, parafele si stampilele necesare, inclusiv, in mod obligatoriu, codul
medicului.
5.10. Pentru plata indemnizatiei de asigurare documentatia necesara este:
a) cererea de asigurare si acordul GDPR;
b) copia actului de identitate a Asiguratului/Coasiguratului / beneficiarului desemnat, dupa caz;
¢) in caz de deces din accident al asiguratului / coasiguratului, documentele de la lit.b si in plus: copia certificatului de deces, copia actului
constatator al decesului, copia certificatului de mostenitor;
d) la plata sumei asigurate ca urmare a unui accident, cei in drept a primi suma asigurata trebuie sa prezinte, in afara actelor prevazute
mai sus, $i procesul - verbal pentru inregistrarea accidentului de muncd, daca accidentul s-a produs la locul de munca al asiguratului;
dacd accidentul s-a produs in alta parte se prezintd procesul - verbal ori alte acte eliberate de organele competente care au constatat si
cercetat cauzele si imprejurarile accidentului, din care sa rezulte data, locul si imprejurarile accidentului; in cazul accidentelor pentru care
nu s-au incheiat procese - verbale de constatare de catre organele competente, data, locul si imprejurarile accidentelor pot fi dovedite si
prin adeverinte eliberate de organele sanitare care au dat primul ajutor dupa accident, sau prin orice mijloace legale de proba, inclusiv, in
lipsa altor probe, cu declaratji de martori certificate de primarii sau date in fata organelor Asirom. in cazul accidentelor auto se vor depune
obligatoriu rezultatul alcoolemiei si al testelor privind substantele psihoactive
e) decizia medicala de incadrare intr-un grad de invaliditate, emisa de medicul specializat in expertiza medicala si recuperarea capacitatji
de munca, sau un certificat medical constatator al invaliditatii permanente eliberat de autoritatea competenta, in conformitate cu legislatia
in vigoare in Romania si din care sa rezulte gradul de invaliditate permanenta si respectiv si procentul acesteia;
f) acte medicale din care s& rezulte data accidentului, perioada de spitalizare, de asistenta ambulatorie sau de convalescentd, tratamentul
medical urmat de asigurat si data Tncetarii spitalizarii sau a tratamentului (concediului) medical;
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g) fisa medicald (cu istoricul medical) a asiguratului, bilet de externare (in cazul spitalizarii si interventiilor chirurgicale), certificate
medicale, recomandari medicale, retete, bon fiscal , facturi sau alte acte necesare solicitate de Asirom, dupa caz, pentru solutionarea
cererilor de plata.
5.11. Asiguratul/ Coasiguratul are obligatia de a pune la dispozitia Asiguratorului documentele justificative de decontare in original, conform celor
mentionate mai sus, in termen de 30 de zile calendaristice de la data la care acesta a suferit riscul asigurat, respectiv de la data externarii din spital,
sub sanctiunea decaderii din dreptul a mai solicita indemnizatia corespunzatoare. Termenul de 30 de zile este un termen de decadere agreat de
parti, astfel cum prevede art. 2545 din Codul civil. Termenul de platé a drepturilor din asigurare de cétre Asigurator este de 15 zile de la data la care
Asiguratul/Coasiguratul a depus toate documentele solicitate de Asigurator
5.12. Asiguratorul nu deconteaza nu plateste indemnizatiile de asigurare dacé cei in drept sa le primeasca nu si-au indeplinit obligatiile prevazute in
Conditiile de asigurare sau daca au trecut mai mult de 2 ani de la termenul pentru plata sumelor rezultate din asigurare.
5.13. Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a reduce sau de a nu plati indemnizatia de asigurare, in cazul in care se constatd tentative de frauda din
partea Asiguratului/Contractantului/Coasiguratului. In eventualitatea in care se constata efectuarea unor pléti necuvenite din partea Asiguratorului,
acesta isi rezerva dreptul de a se intoarce impotriva Asiguratului/Coasiguratului/ Beneficiarilor, pentru recuperarea sumelor platite in mod eronat.
5.14. Asirom plateste sumele/indemnizatiile asigurate numai cu conditia ca primele de asigurare datorate sa fi fost platite in conditiile si la termenele
prevazute in contract.

Art. 6. Declaratii false

6.1. Contractul de asigurare este nul in caz de declaratie inexactd sau de reticenta facutad cu rea-credint de cétre Contractant/Asigurat/Coasigurat,
cu privire la imprejurari (in special cu privire la varsta, la starea de sanatate ori la starea de invaliditate a asiguratului) care, daca ar fi fost cunoscute
de catre Asigurator, |-ar fi determinat pe acesta sé nu isi dea consimtdmantul ori sa nu il dea in aceleasi conditii, chiar daca declaratia sau reticenta
nu au avut influenta asupra producerii riscului asigurat. Tn acest caz primele plitite raman dobandite de Asirom, care poate cere si plata primelor
cuvenite pana la momentul la care a luat cunostintd de cauza de nulitate.

6.2. Declaratia inexactd, falsa sau reticenta din partea Asiguratului/Coasiguratului ori a Contractantului asigurarii, a caror rea-credintd nu a putut fi
stabilita, nu atrage nulitatea contractului. in aceasta situatie, la constatarea declaratiei inexacte, false sau reticentei, Asiguratorul are dreptul:

a) sa nu ofere acoperire pentru evenimentele rezultate in urma declaratiei inexacte, false sau reticente.

b) s& mentina contractul de asigurare, solicitind majorarea primei de asigurare,

C) sa rezilieze contractul la implinirea unui termen de 10 zile de la data notificarii primite de Asigurat/Contractant, restituindu-i acestuia din urma
primele platite anterior aferente perioadei in cadrul careia asigurarea nu mai functioneaza;

6.3. In cazul rezilierii de catre Asigurator a Contractului de asigurare pentru declaratii false/incomplete, Asiguratorul este degrevat de orice obligat.

Art. 7. incetarea Contractului de asigurare

Contractul de Asigurare inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) latermen: la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea si s-au platit primele de asigurare datorate;

b) ca urmare a renuntarii la Contract in maximum 20 de zile de la data emiterii Politei de asigurare. in acest caz, prima de asigurare platits va
fi returnata Contractantului fara a fi purtatoare de dobanda.

c) la data denuntarii/rezilierii Contractului de asigurare de cétre una dintre parti (Asigurator/Contractant/Asigurat), inclusiv ca urmare a
neplatii primei de asigurare. Denuntarea Contractului de asigurare de catre una din parti se poate efectua numai cu notificarea scrisa,
prealabil3, a celeilalte parti, cu cel putin 20 de zile inaintea denuntarii. In cazul denuntarii Contractului de asigurare, primele de asigurare
platite in avans vor fi restituite Contractantului, pentru perioada de asigurare ramasa neacoperitd, numai daca nu s-au platit sau nu se
datoreaza indemnizatii de asigurare pentru riscurile asigurate produse in perioada de valabilitate a asigurarii. in caz de restituire a primei,
orice fractiune de lund inceputd se considera lund ntreagd si se calculeaz incepand cu aniversarea lunard a urmatoare chiar daca
scadenta e mai mare de o lund. Restituirea de prim& se face la solicitarea scrisd a Contractantului. Fara a aduce atingere celor de mai
sus, in cazul in care plata primei de asigurare este stabilita in rate subanuale, Asiguratorul poate denunta Contractul de asigurare exclusiv
cu incepere de la data scadenta a urméatoarei rate de prima, Asiguratul/Contractantul urménd sa fie instiintat cu cel putin 20 de zile in
prealabil.

d) ladata decesului Asiguratului;

e) caurmare a neplatii primelor de asigurare.

Art. 8. Excluderi

Daca nu este specificat altfel in Polita de asigurare, atunci Asirom nu pldteste suma/indemnizatia asigurata daca evenimentele asigurate au fost
prilejuite:

a) de sinuciderea asiguratului, in termen de 2 ani de la incheierea contractului de asigurare;

b) cuintentie de asigurat sau de beneficiarul asigurarii;

c) de comiterea sau incercarea de comitere cu intentie de catre asigurat ori de beneficiar a unor fapte incriminate de dispozitiile legale ca
infractiuni savarsite cu intentie, inclusiv cele privind circulatia pe drumurile publice;

d) de operatiuni militare in timp de rézboi (declarat sau nu), de invazie sau actul de ostilitate a unui dusman strain;

e) de razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, acte de terorism, actiunea puterilor militare ori uzurpatoare, rascoala, greve ori de tulburari

f)  civile;

g) de explozie, de actiunea unor substante explozive, toxice, radioactive, corosive, nucleare, poluante ori de contaminare din orice cauza,
urmare a celor de la lit.d;

h) reactii nucleare, radiatii nucleare si contaminari radioactive;

i) de urmarile practicarii, chiar ocazionale, a unor sporturi periculoase (cum sunt: parasutism, scufundari, automobilism pe teren accidentat,
lupte, séritura cu prajina, calarie, vanatoare- alta decat ca sportiv legitimat, etc.) sau extreme (cum sunt: - nautice: canioning, surfing,
rafting, kayaking, kitesurfing, scubadiving, windsurfing etc.; - in aer: kiting, bungee-jumping, deltaplan, parapanta etc.; - terestre: safari,
raliuri, alpinism, motociclism, MTB/BMX, role, skateboarding etc.; - pe zdpada: ski, snowkayaking, snowboarding, snowkiting etc.);
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j)  intimpul unei ascensiuni montane, acolo unde in mod normal se utilizeaza franghii si materiale de alpinism, cu excepiile prevéazute de
conditiile speciale de asigurare;

k) de urmarile afectjunilor psihice sau psihiatrice, consecintele consumului de alcool, medicamente sau narcotice ale persoanei asigurate;

[)  de urmarile unor boli ori simptome ale unor boli ori conditii de boala sau handicap preexistente (reprezentand boala instalata inainte de
inceperea raspunderii Asirom), daca in conditiile speciale nu se mentioneaza altfel;

m) de afectiuni neoplazice diagnosticate in primele sase luni de la data de inceput a asigurérii;

n) de infectia cu virusul HIV, SIDA sau stari in legatura cu SIDA sau orice conditie medicald legata de sindrom sau orice boala legata direct
sau indirect de orice infectie HIV sau sindrom;

0) de boli declarate oficial de organe competente ca epidemii sau pandemii ori boli infectioase sau parazitozelor endemice contractate pe
perioada in care asiguratul s-a aflat pe teritoriul unei tari recunoscuta oficial drept zona cu potential de contaminare.

Art. 9. Prelucrarea datelor cu caracter personal

9.1. Asiguratorul prelucreaza datele dvs. personale in conformitate cu “Informarea ASIROM privind prelucrarea datelor cu caracter personal’, a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 Aprilie 2016 (denumit in continuare GDPR) si a celorlalte prevederi
legale aplicabile in materia protejarii datelor cu caracter personal. ,Informarea ASIROM privind prelucrarea datelor cu caracter personal” poate fi
accesata in orice moment pe pagina web a societatii: www.asirom.ro.

9.2. Prelucrarea de date personale inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra
seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea,
stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin fransmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice
alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

9.3. Asiguratul/Contractantul, prin semnarea contractului de asigurare, declara ca a inteles ca furnizarea de date cu caracter personal reprezinta o
obligatie necesara pentru incheierea contractului de asigurare iar scopul principal al prelucrarii datelor cu caracter personal este incheierea si
administrarea contractului de asigurare. Suplimentar acestui scop principal, datele personale sunt prelucrate si pentru urmatoarele scopuri:

a) ofertarea si emiterea politelor de asigurare, gestionarea contractelor de asigurare/ politelor, inclusiv reinnoirea acestora, solutionarea daunelor,
cedarea in reasigurare;

b) efectuarea de profiluri si luarea deciziilor automate pentru evaluarea riscurilor asigurate si calculul primelor de asigurare; activitatea este
necesara doar in cazul incheierii anumitor categorii de contracte de asigurare, prin raportare la suma asigurata;

c) marketing, pentru informarea si acordarea de beneficii de loialitate, si pentru imbunatatirea permanenta a calitétii serviciilor si produselor oferite
(transmiterea de stiri, promotii, produse noi); raportari interne sau catre alte entitati ale grupului din care ASIROM face parte;

d) efectuarea de analize statistice / actuariale; solutionarea reclamatiilor si a solicitarilor din partea clientilor;

e) solutionarea potentialelor litigii, inaintate instantelor (de drept comun sau arbitrale, din taré sau strainatate);

f) identificarea clientilor, efectuarea de verificari de integritate si detectarea si prevenirea potentialelor fraude (de exemplu prevenirea platilor
nejustificate ale dosarelor de dauna);

g) comunicari sau raportari ctre autoritatile, institutiile sau agentiile de stat sau guvernamentale abilitate;

h) asigurarea masurilor de securitate necesare (supraveghere audio-video);

i) recuperarea creantelor, actiuni in regres.

9.4. Refuzul de furnizare a unor date cu caracter personal poate conduce la:

i) imposibilitatea Asiguratorului de a incheia contractul de asigurare ori de a continua relatia contractuala cu Asiguratul/ Contractantul/ Co-asiguratul/
Beneficiarul;

sau

ii) imposibilitatea Asiguratorului de a-si onora obligatiile asumate faté de Asiguratul/Contractantul/Co-asiguratul/Beneficiarul politei.

9.5. In situatia in care actionati in calitate de reprezentant legal al unui Beneficiar/Asigurat minor/reprezentant al unei persoane juridice, prin
semnarea contractului de asigurare, declarati ca aveti capacitatea legald de a reprezenta cu drepturi depline Beneficiarul/Asiguratul
minor/reprezentantul unei persoane juridice si de a incheia contractul de asigurare in numele acestuia.

9.6. Prin semnarea contractului de asigurare Asiguratul/ Contractantul/ Coasiguratul declara ca a luat la cunostinta si intelege continutul ,Informérii
privind prelucrarea datelor cu caracter personal’, declara c& are acordul persoanelor ale céror date le furnizeaza si ca se obligd sa o transmita
tuturor persoanelor ale caror date cu caracter personal le furnizeaza pentru emiterea politei de asigurare, in vederea informarii corecte a acestora.
9.7. Prin semnarea contractului de asigurare Asiguratul/ Contractantul/Co-asiguratul declara si garanteaza in mod expres ca i-a fost adusa la
cunostinta posibilitatea de a-si exercita dreptul de acces la date, dreptul de rectificare si de stergere, dreptul la restrictionarea prelucrérii, dreptul la
portabilitatea datelor, dreptul de opozitie si dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automata, inclusiv crearea de
profile, precum si dreptul de adresare catre justitie.

Art. 10. Timpul operativ si teritorialitatea acoperirii. Alte prevederi Contractuale

10.1. Prezenta asigurare este valabila in intreaga lume.

10.2. Acoperirile sunt valabile 24h /24h.

10.3. Contractul de asigurare este guvernat de legislatia din Roménia.

10.4. Toate cheltuielile, taxele si impozitele aplicabile Primelor de asigurare sau Indemnizatiilor de asigurare sunt in sarcina Contractantului, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

10.5 Orice neintelegere intre partile contractante va fi solutionata pe cale amiabila. Reclamatiile/ petitiile vor fi transmise, in scris, la Sediul social al
Asiguratorului. Asiguratorul va solutiona reclamatiile in termen de 30 de zile de la data primirii acestora, in cazul in care nu sunt necesare alte
informatii sau documente pentru solutionarea reclamatiei. In acest din urma caz, termenul de 30 de zile se prelungeste proportional cu durata
transmiterii documentelor/ informatiilor solicitate. Asiguratorul transmite raspunsul la reclamatie/ petitie prin mijloacele de comunicare agreate intre
parti (posta, e-mail, etc.). In cazul in care solutionarea cazului pe cale amiabild nu este posibila, partile se pot adresa instantelor de judecata sau
autoritatilor competente.
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10.6. Prevederile prezentelor Conditii generale de asigurare se aplicd impreuna cu prevederile Conditiilor specifice de asigurare, precum si cu
dispozitile legale in vigoare. Prevederile Conditiilor specifice de asigurare se completeaza cu prevederile Conditiilor generale de asigurare, in
masura in care exista contradictii intre prevederile Conditiilor specifice si a Conditiilor generale de asigurare, conditiile specifice primeaza.

Conditii Specifice de Asigurare

1. Acoperire pentru Deces din accident

1. In cazul decesului Asiguratului/Coasiguratului ca urmare a unui Accident survenit pe perioada de valabilitate a contractului de asigurare si in
termen de 1 an de la data Accidentului, Asiguratorul va achita indemnizatia de deces din accident in limita mentionata an polita de asigurare.

2. Prezenta Conditie de asigurare suplimentara de deces din accident se aplicd numai impreund cu prevederile Conditiilor generale, si se
completeaza cu acestea.

2. Acoperire pentru Invaliditate Permanenta din accident

Definitii:

Invaliditate permanenta: Pierderea in mod permanent si ireversibil, anatomicé sau a capacitatii functionale a unor organe, membre sau sisteme

ale Asiguratului / Coasiguratului, ca urmare a unui Accident survenit pe perioada de valabilitate a asigurarii si nesusceptibila de ameliorari si care a
fost consolidata in maxim un an de la data evenimentului. Invaliditatea permanentd acoperitd prin asigurare este cea prevazuta in ,Scala de
indemnizare pentru invaliditate”.

Eveniment asigurat: Invaliditatea permanenta a Asiguratului / Coasiguratului, ca urmare a unui Accident survenit in perioada de valabilitate a
contractului de asigurare,

Descrierea acoperirii:

1. Invaliditatea permanentd este acoperitd prin asigurare daca evenimentul asigurat s-a produs pe perioada de valabilitate a asigurérii i
Invaliditatea permanentd s-au ivit in decurs de cel mult un an de la data Evenimentului asigurat.

2. In baza contractului de asigurare incheiat, pentru care primele de asigurare au fost achitate la termenele stabilite, Asirom va plati, la producerea
Evenimentului asigurat, o indemnizatie pentru invaliditate permanenta a carei valoare este calculatd ca procent din Suma asigurata pentru
acoperirea Invaliditate permanenta, inscrisa in Contractul de asigurare, in conformitate cu gradul de invaliditate corespunzator, specificat in ,Scala
de indemnizare pentru invaliditatea permanenta”.

3. In caz de pierdere anatomicd sau de reducere functionald a unui organ sau a unui membru deja deficient (indiferent de cauza deficientei),
procentele indicate in ,Scala de indemnizare pentru invaliditate permanenta” vor fi micsorate, tindnd seama de gradul de invaliditate preexistent.
4. In cazurile de invaliditate permanent incontestabild, examinarea Asiguratului / Coasiguratului, stabilirea procentului de invaliditate permanenta Si
plata sumei asigurate se pot face inainte de terminarea tratamentului.

5. In celelalte cazuri, stabilirea procentului de invaliditate permanents se face la terminarea tratamentului, dar nu mai devreme de dous luni.

6. In cazul in care, in urma unui eveniment asigurat se produc mai multe invaliditati permanente din cele specificate in ,Scala de indemnizare pentru
invaliditate permanentd”, suma totala de platd de catre Asirom se calculeaza adunand procentele aferente fiecareia dintre acestea, dar pana la
procentul maxim de 100%. Starea de invaliditate trecatoare (temporara) nu se ia in considerare la stabilirea invaliditatii permanente.

7. Plata sumelor cuvenite pentru invaliditate permanentd se face Asiguratului / Coasiguratului, independent de plétile efectuate pentru alte riscuri
cuprinse in asigurare.

8. In situatia in care Invaliditatea Permanents Partiala diagnosticatd nu se regaseste exact in denumirile precizate in ,Scala de indemnizare pentru
invaliditatea permanentd”, Asirom va stabili, prin medicul sau autorizat, cota procentuala corespunzatoare unui grad de invaliditate similar, prin
echivalare cu unul din cazurile incluse n tabel.

9. Termenul pentru plata drepturilor din asigurare, in caz de invaliditate permanentd, este de minim 2 luni pana la maximum un an de la data
evenimentului, Asiguratul / Coasiguratul avand obligatia de a comunica la Asirom despre producerea riscului asigurat si de a depune cererea de
plata, precum si documentele necesare, prevazute in Conditile Generale, in termen de 5 de zile calendaristice de la data terminérii tratamentului
medical, dar nu mai tarziu de un an de la data evenimentului.

10. Prezenta Conditie de asigurare suplimentard pentru invaliditate permanenta se aplicd numai impreuna cu prevederile Conditiilor generale si se
completeaza cu acestea.

3. Acoperire pentru Convalescenta post — spitalizare din accident

Definitii:

Convélescengé post-spitalizare: starea de imposibilitate temporara a Asiguratului/Coasiguratului de a desfasura munca salariatd sau purtatoare
de profit, prestata de acesta pana in momentul producerii Accidentului. In sensul prezentelor conditii suplimentare de asigurare, Convalescenta
post-spitalizare urmeaza obligatoriu unei perioade de Spitalizare continua si nu include perioada de spitalizare.

Eveniment asigurat: Convalescenta post-spitalizare a Asiguratului / Coasiguratului, ca urmare a unui Accident survenit in perioada de valabilitate a
contractului de asigurare, daca acoperirea ,Convalescenta post-spitalizare din Accident” este inscrisa in polita de asigurare;

Descrierea acoperirii:

1. Daca Evenimentul asigurat, petrecut in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, are drept urmare o convalescenta post-spitalizare a
Asiguratului / Coasiguratului, doveditd pe baza existentei unui certificat de concediu medical emis pe numele Asiguratului / Coasiguratului de catre
un medic abilitat in acest sens, si daca acest concediu medical urmeaza unei Spitalizari continue mai mari de 3 zile, Asirom pléteste indemnizatia
prevazutd in Contractul de asigurare, inmultita cu numérul de zile de Convalescenta post-spitalizare mentionat in certificatul de concediu medical,
dupa deducerea fransizei, daca aceasta a fost inscrisa in Contractul de asigurare.
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2. Daca nu se precizeazd altfel in Polita de asigurare, numarul maxim de zile de Convalescenta post-spitalizare platite pentru un Asigurat /
Coasigurat este de 30 de zile intr-un an de asigurare, dupa deducerea fransizei, daca aceasta a fost inscrisa in Contractul de asigurare.

3. Prin aceasta asigurare suplimentara nu pot fi asigurate persoanele care nu desfasoara o muncé salariala sau purtatoare de venit.

4. Prezenta Conditie de asigurare suplimentara de convalescenta post-spitalizare se aplicd numai impreuna cu prevederile Conditiilor de asigurare
generale si se completeaza cu acestea.

4. Acoperire pentru Spitalizare din accident

Definitii:

Eveniment asigurat: Spitalizarea Asiguratului / Coasiguratului, ca urmare a unui Accident survenit in perioada de valabilitate a contractului de
asigurare, daca asigurarea suplimentara pentru ,Spitalizare din Accident” este inscrisé Polita de Asigurare.

Descrierea acoperirii:

1. Tn cazul in care Asiguratul / Coasiguratul este internat intr-un Spital ca urmare a unui accident, Asirom va pliti indemnizatia zilnica prevazuta in
Polita de Asigurare, inmultita cu numarul de nopti de spitalizare, dupa deducerea fransizei, daca aceasta a fost inscrisa in Polita de Asigurare.

2. Dacé nu a mentionat altfel in Polita de asigurare, atunci numarul maxim de zile de spitalizare continud platite pentru un Asigurat / Coasigurat este
de 30 de zile, intr-un an de asigurare;

3. Prezenta Conditie de asigurare suplimentara de spitalizare se aplicd numai impreuna cu prevederile Conditiilor generale si se completeaza cu
acestea.

4. Daca nu este specificat altfel in polita, sunt excluse din aceastd acoperire serviciile care au legatura cu chirurgia BMF precum si evenimentele
enumerate in lista de Excluderi din Conditile generale de asigurare. De asemenea, nu se considera Spitalizare internarea in: unitatile destinate
sociale sau spitalele, ori sectiile destinate internarii cazurilor sociale; structurile denumite “spitalizare de zi”; institutile de ngrijiri medicale la
domiciliu; sanatoriile balneare si sectile de balneofizioterapie; clinicile de chirurgie estetica si infrumusetare, cu exceptia tratérii urmarilor unui
accident; sanatoriile si preventorile TBC, precum si unitatile sau secfile de pneumoftizilogie sau ftiziologie, cu exceptia situatiilor in care din
documentele medicale reiese cu exactitate faptul ca pacientul a fost tratat in astfel de institutii pentru alte afectiuni decét tuberculoza sau
complicatiile acesteia; unitétile sau sectiile care furnizeaza servicii medicale de recuperare-reabilitare medicala, cu exceptia situatiilor in care se
efectueaza tratamente recuperatorii pentru un Accident petrecut in perioada de valabilitate a asigurarii

5. Acoperire pentru Interventii chirurgicale din accident

In cazul in care Asiguratul / Coasiguratul este internat intr-un spital privat sau de stat si este supus unor interventii chirurgicale, ca urmare a unui
Accident produs in perioada de valabilitate a politei de asigurare, Asirom va plati o indemnizatie procentuala stabilitd in functie de durata spitaliz&rii
respective, astfel: 15% pentru spitalizéri intre 1 si 5 zile, 25% pentru spitalizari intre 6 si 14 zile, 50% pentru spitalizari intre 15 — 20 de zile, respectiv
100% pentru spitalizarile care au avut o duraté de cel putin 21 de zile.

2. Pentru ca aceasta acoperire s& fie operanta, interventia chirurgicald trebuie sa se efectueze cu respectarea conditilor de asigurare si la
recomandarea scrisa a unui medic specialist iar zilele de spitalizare aferente trebuie sa fie justificate de starea medicala a Asiguratuli/Coasiguratului
conform fisei de externare.

3. Totalul platilor efectuate de Asigurator pentru interventii chirurgicale, in perioada de valabilitate a politei, nu poate sa depaseasca suma asigurata
prevazuta in contractul de asigurare pentru acest risc.

4. Dacd nu este specificat altfel in polita, sunt excluse din aceastd acoperire serviciile care au legatura cu chirurgia BMF precum si evenimentele
enumerate in lista de Excluderi din Conditile generale de asigurare. De asemenea, nu se considera Spitalizare internarea in: unitatile destinate
sociale sau spitalele, ori sectiile destinate internarii cazurilor sociale; structurile denumite “spitalizare de zi"; institutile de ngrijiri medicale la
domiciliu; sanatoriile balneare si sectiile de balneofizioterapie; clinicile de chirurgie estetica si infrumusetare, cu exceptia tratérii urmarilor unui
accident; sanatoriile si preventorile TBC, precum si unitdtile sau sectile de pneumoftizilogie sau ftiziologie, cu exceptia situatiilor in care din
documentele medicale reiese cu exactitate faptul c& pacientul a fost tratat in astfel de institutii pentru alte afectiuni decét tuberculoza sau
complicatiile acesteia; unitétile sau sectiile care furnizeaza servicii medicale de recuperare-reabilitare medicald, cu exceptia situatiilor in care se
efectueaza tratamente recuperatorii pentru un Accident petrecut in perioada de valabilitate a asigurarii.

5. Acoperirea este valabila doar dacd este mentionata in Polita de asigurare.

6. Acoperire pentru pentru Imobilizare in aparat ghipsat

1. Daca Accidentul petrecut in perioada asiguratda are drept urmare imobilizarea Asiguratului/Coasiguratului intr-un aparat ghipsat sau similar
(corset medical, ortezd, bandaj medical), Asiguratorul plateste Indemnizatia de asigurare stabilitd in Polita de asigurare pentru fiecare zi de
imobilizare, pentru o perioadd maxima de 30 de zile Tntr-un an de asigurare.

2. Pentru ca aceasta acoperire s& fie operantd, serviciile trebuie s& se efectueze cu respectarea conditiilor de asigurare si la recomandarea scrisé a
medicului specialist

3. Acoperirea este valabila doar daca este mentionata in polita de asigurare.

7. Acoperire pentru pentru Fracturi si Arsuri

1.In cazul in care, Asiguratul/ Coasiguratul, in urma unui accident produs in perioada de valabilitate a politei de asigurare, suferd o Fractura/Arsura
, Asiguratorul va plati o indemnizatie de asigurare calculatd prin inmultirea Sumei asigurate cu procentul aferent leziunii respective, conform
procentelor si prevederilor din ,Scala de indemnizare pentru fracturi si arsuri din accident”.

2. Pentru Fracturi sau Arsuri multiple, procentele de indemnizare se cumuleaza, insa nu pot depasi 100% din suma asigurata.

Totalul despégubirilor pentru Fracturi sau Arsuri din Accident pe an de asigurare per Asigurat / Coasigurat nu poate depdsi 100% din suma
asigurata inscrisa pentru aceasta clauza in Contractul de asigurare.
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3. Pentru orice Fracturd sau Arsurd neprecizata in ,Scala de indemnizare pentru fracturi si arsuri din accident”, Asiguratorul va indemniza, prin
analogie cu o leziune de gravitate comparabild, dupa aprecierea sa.

4. Pentru aceasta acoperire plata indemnizatiilor se va efectua in conformitate cu articolele din Conditiile generale de asigurare.

5. Acoperirea este valabild doar dacé este mentionata in polita de asigurare

6. Scala de indemnizare pentru fracturi si arsuri din accident:

DESCRIEREA TIPULUI DE FRACTURA / ENTORSA / LUXATIE / FISURA OSOASA / ARSURA PROCENT DIN SUMA ASIGURATA (%)

1. Fractura craniu 60
2. Fracturd doua sau mai multe vertebre, corp si arc vertebral 50
3. Fractura femur 50
4. Fractura gamba - ambele oase 30
5. Fractura pelvis 30
6. Fractura humerus 25
7. Fractura antebrat-ambele oase 20
8. Fractura mandibuld, maxilar sau fracturi complexe ale oaselor fetei 20
9. Fractura claviculd, omoplat, antebrat sau gamba un singur 0s 15
10. Fractura stiloida radiala sau cubitala, carpiene, metacarpiene 10
11. Fractura maleola cubitald sau radiald, tarsiene, metatarsiene, calcaneu sau rotuld 10
12. Fractura izolatd a oaselor fetei (oase nazale, orbitd, zigomatic sau sinus maxilar) 10
13. Fractura 1- 3 sau mai multe coaste, sau stern 10
14. Fractura unei vertebre, corp sau arc vertebral 10
15. Fractura a unui deget de la mana sau picior 5

16. Fractura dentard 5

17. Fisuri osoase 2

18. Arsura de gradul doi pe o suprafata de pana la 5% din corp 5

19. Arsura de gradul doi pe o suprafata de 5-10% din corp 10
20. Arsura de gradul trei sau patru pe o suprafata de pana la 5% din corp 10
21. Arsura de gradul doi pe o suprafata de 10-25% din corp 15
22. Arsura de gradul trei sau patru pe o suprafata de 5-10% din corp 20
23. Arsura de gradul doi pe o suprafata de 25-50% din corp 30
24. Arsura de gradul doi pe o suprafata de peste 50% din corp 45
25. Arsura de gradul trei sau patru pe o suprafata de 10-25% din corp 70
26. Arsura de gradul trei sau patru a organelor senzoriale 100
27. Arsura de gradul trei sau patru pe o suprafata de peste 25 % din corp 100

8. Acoperire pentru Procurarea de proteze/orteze

1. Dacé Accidentul produs in perioada de valabilitate a Contractului, are drept urmare necesitatea ca Asiguratul / Coasiguratul sa utilizeze, pentru
prima datd, protezelorteze, Asiguratorul va acoperi costurile protezelor/ ortezelor, o singurd data pe an de asigurare in limita sumei asigurate
specificate in Politd. Costurile care depasesc suma asiguratd, precum si Fransiza (daca aceasta a fost specificata in Polita), vor fi suportate de catre
Asigurat / Coasigurat.

2. Sunt considerate proteze, respectiv orteze, urmatoarele: proteze interne sau externe pentru membre; aparate auditive; centura ortopedica;
incaltaminte ortopedica; corsaj ortopedic.

Nu sunt acoperite costurile pentru repararea, reconstructia sau inlocuirea unei proteze/orteze deja existente ori a celei procurate in baza contractului
de asigurare.

3. Pentru ca aceasta acoperire sa fie operanta, costurile procurdrii de proteze/orteze trebuie s& se efectueze cu respectarea conditiilor de asigurare
si la recomandarea scrisa a medicului specialist.

4. Daca nu este specificat altfel Tn polita, sunt excluse din aceasta acoperire evenimentele enumerate in lista de Excluderi din Conditiile generale de
asigurare. De asemenea, sunt excluse din prezenta acoperire costurile legate de protezele dentare, ceramica dentara, implantul dentar, cosmetica
dentard, cu exceptia celor recomandate expres de catre medicul specialist si acceptate de cétre Asigurator, dacd au fost efectuate ca urmare a
consecintelor unui Accident petrecut in perioada asigurata.
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9. Scala de indemnizare pentru invaliditate

A.INVALIDITATE PERMANENTA TOTALA:

DESCRIEREA TIPULUI DE INVALIDITATE PERMANENTA PROCENT DIN SUMA ASIGURATA
Y
1.Pierderea totald a vazului ambilor ochi 100
2.Pierderea totala a ambelor antebrate (de la cot la mand) si a ambelor méini 100
3.Surditate completa a ambelor urechi de origine traumatica 100
4 Pierderea mandibulei 100
5 Pierderea totala a vorbirii 100
6.Pierderea totald a unui antebrat (de la cot la m&na) si a unui picior 100
7 Pierderea totald a unei maini si a unui picior 100
8.Pierderea totald a unei maini $i a unui membru inferior 100
9.Pierderea totald a membrelor inferioare 100
10.Pierderea totald a ambelor picioare 100
B.INVALIDITATE PERMANENTA PARTIALA:
B.1- CAP:
DESCRIEREA TIPULUI DE INVALIDITATE PERMANENTA PRO_E/:DI_ENT
1.Pierderea substantei osoase a craniului in toata grosimea,
-pe 0 suprafatd mai mare de 6 cm? 40
- pe 0 suprafata de 3-6 cm? 20
-pe 0 suprafata mai micé de 3 cm? 10
2.Pierderea partiald a mandibulei, integral in sectiune verticald sau jumatate din osul maxilarului 40
3.Pierderea totald a vazului la unui ochi 40
4 Surditatea completa la o ureche 30
B.2 - MEMBRE SUPERIOARE:
DESCRIEREA TIPULUI DE INVALIDITATE PERMANENTA DREQ ?TA STﬁ/T_GA
5 Pierderea anatomica a membrului superior de la nivelul umarului 70 60
6.Pierderea unui antebrat (de la cot la mand) si a mainii 60 50
7.Pierderea considerabild a substantei osoase a antebrafului (de la cot la mén, leziune definitiva $i incurabila) 50 40
8.Paralizia totald a membrului superior (leziune incurabild a nervilor) 65 55
9.Paralizia totald a nervului circumflex 20 15
10.Anchiloza articulatiei scapulohumerale 40 30
11.Anchiloza cotului cu fixatie intr-o pozitie favorabila (15 grade in jurul unui unghi drept) 25 20
12.Anchiloza cotului cu fixatie intr-0 pozitie nefavorabild 40 35
13.Pierderea considerabild a masei osoase din doud oase ale antebrafului (leziune definitiva i incurabila) 40 30
14 Paralizia totald a nervului median 45 35
15.Paralizia totala a nervului radial la zona de torsiune 40 35
16.Paralizia totald a nervului radial de la nivelul antebrafului 30 25
17 Paralizia totala a nervului radial de la nivelul mainii 20 15
18.Paralizia totald a nervului cubital 30 25
19.Anchiloza articulatia méinii in pozitie favorabila (drept in pronatie) 20 15
20.Anchiloza articulatiei mainii in pozifie nefavorabil (indoire sau extensie tensionata sau supinafie) 30 25
21 Amputarea totald a degetului mare 20 15
22 Pierderea partiala a degetului mare (falanga distald) 10 5
23.Anchiloza totala a degetului mare 20 15
24 Amputarea totald a degetului aratator 15 10
25 Pierderea totala a doua falange de la arétator 10 8
26 Pierderea totald a falangei distale de la aratdtor 5 3
27 Amputarea simultana a degetului mare i aratatorului 35 25
28 Pierderea totald a degetului mare si a unui deget, altul decat aratatorul 25 20
29 Pierderea totala a doud degete, altele decat degetul mare si aratatorul 12 8
30.Pierderea totala a trei degete, altele decét degetul mare si aratatorul 20 15
31.Pierderea totala a patru degete, inclusiv degetul mare 45 40
32.Pierderea totala a patru degete, exclusiv degetul mare 40 35
33.Pierderea totala a degetului mijlociu 10 8
34 Pierderea totala a unui deget, altul decat degetul mare, aratatorul $i mijlociu 7 3
Protect Asig/revizia 4/06.2025 10/12




B.3 - MEMBRELE INFERIOARE:

DESCRIEREA TIPULUI DE INVALIDITATE PERMANENTA PR(-)‘)Z FNT
35.Pierderea totald a coapsei (de la nivelul jumataii superioare) 60
36.Pierderea totald a gambei (jumatate inferioard) si a piciorului 50
37 Pierderea totala a piciorului (dezarticulare tibio-tarsiana) 45
38.Pierderea partiala a piciorului (dezarticulare osului sub glezna) 40
39.Pierderea partiala a piciorului (dezarticulare medio-tarsiand) 35
40.Pierderea partiala a piciorului (dezarticulare tarso-tarsiana) 30
41 Paralizia totald a membrului inferior (leziune incurabild a nervilor) 60
42 Paralizia completd a nervului sciatic popliteu extern 30
43 Paralizia completd a nervului sciatic popliteu intern 20
44 Paralizia completd a doi nervi (sciatic extern si intem in regiunea poplitee) 40
45 Anchiloza articulatiei soldului 40
46.Anchiloza genunchiului 20
47 Pirderea substantei osoase din femur si ambele oase ale gambei (leziune incurabila) 60
48 Pierderea substantei osoase din genunchi cu separarea considerabild a fragmentelor si- dificultai considerabile de miscare in 40
intinderea piciorului
49 Pierderea substantei osoase din genunchi cu pastrarea posibilitétii de miscare 20
50.Scurtarea membrului inferior cu cel putin 5 cm 30
51.Scurtarea membrului inferior cu 3-5 cm 20
52.Scurtarea membrului inferior cu 1-3 cm 10
53.Amputarea totald a tuturor degetelor de la picior 25
54 Amputarea a patru degete de la picior, inclusiv degetul mare 20
55.Pierderea totala a patru degete 10
56.Pierderea totala a degetului mare 10
57 Pierderea totald a doua degete 5
58.Amputarea unui deget, altul decét degetul mare 3
Nota: -Pierderea absoluta si iremediabild a funcionalitaii unui organ, sistem sau membru este considerata ca pierdere anatomica a acestuia;
-Pentru anchiloza degetelor de la ména (altele decét degetul mare si aratatorul) si de la picior (altele decét degetul
mare) procentul este de numai 50% din procentul prevazut mai sus pentru pierderea acestora.

-00o -
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Alte detalii / informatii furnizate privind asigurarea, la data incheierii acesteia:

= ASIGURAREA este guvernata de Legea Romana. Eventualele neintelegeri dintre parti se vor solutiona pe cale amiabila, iar dacé acest lucru
nu este posibil, litigiul va fi solutionat de instantele judecatoresti competente.

= Procedurile de solutionare a petitiilor (reclamatiilor) aplicabile prezentului contract de asigurare sunt cele prevazute de Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiard nr.18/2017, privind procedura de solutionare a petitiilor referitoare la activitatea societatilor de asigurare si
reasigurare si brokerilor de asigurare, Orice petitie, cerere, reclamatie se adreseaza in scris ASIROM si este solutionatd conform procedurilor
interne ale societatii, accesibile publicului la sediile si pe site-ul societatii, termenul de raspuns la acestea fiind cel prevazut de art.5alin.(8) din
norma susmentionata, respectiv 30 de zile de la data inregistrarii petitiei, indiferent daca solutia este favorabild sau nefavorabila. Aceasta
modalitate de solutionare a petitiilor nu limiteaza dreptul petentului de a se adresa Autoritatii de Supraveghere Financiara si/sau de a sesiza
instantele competente, potrivit legii.

= In conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.38/2015 privind solutionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti si
in conditiile stabilite prin Regulamentul Autoritatii de Supraveghere Financiard nr.4/2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de
Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN), consumatorul (asiguratul/contractantul/beneficiarul) are dreptul
de a apela la solutionarea alternativa a eventualelor litigii cu ASIROM ( comerciant), prin exprimarea acestei optiuni, in scris, catre SAL-FIN,
direct la sediul SAL-FIN, prin postd sau prin mijloace electronice de comunicare. Consumatorii pot supune litigiul procedurilor SAL
administrate de SAL-FIN daca fac dovada ca, in prealabil, au incercat sa solutioneze litigiul direct cu asiguratorul (comerciantul) in cauza.
Procedurile administrate si organizate de catre SAL-FIN nu aduc atingere dreptului persoanei de a apela la mediere, dreptului la formularea
de petitii sau dreptului persoanei de a se adresa instantelor judecétoresti competente.

= La data incheierii contractului de asigurare si emiterii politei, cheltuielile cu primele de asigurare platite de angajator, in numele angajatului,
care nu sunt incluse in veniturile salariale ale angajatului, nu sunt deductibile fiscal, iar despagubirile, sumele asigurate si orice alte drepturi
ce se acorda asiguratilor, beneficiarilor sau oricaror persoane pagubite, din orice fel de asigurare, constituie venit neimpozabil (art.62, lit.g din
Codul Fiscal).

= In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, in conformitate cu prevederile Legii nr.213/2015 privind
Fondul de garantare a asiguratilor, prin contributia Asiguratorilor, se constituie Fondul de garantare a asiguratilor destinat platilor de
despagubiriindemnizatii rezultate din contractele de asigurare, incheiate conform legii, in cazul insolventei unui ASIROM.

= Prevederile art. 5.11, art. 6, art. 7 lit. b) si c) si art. 8 din Conditiile de asigurare si prevederile de la punctul 4 subpunctul 4, punctul 5
subpunctul 4, punctul 6 subpunctul 2, punctul 7 subpunctele 2 si 3, punctul 8 subpunctele 2, 3 si 4 sunt acceptate in mod expres de catre
contractant / asigurat, in sensul art. 1.203 Cod civil.

NUME, PRENUME CONTRACTANT/ASIGURAT $I SEMNATURA:  Societatea Asigurarea Roméaneascd — ASIROM VIENNA

INSURANCE GROUP S.A.
1) CONRACTANT
---------- s JYe =191 (7: EA——
SEMNGHUIE ... Nume / Prenume Distribuitor:

Cod inregistrare ASF:
1) Am informat Contractantul de continutul integral al
semnaturs ... conditiilor de asigurare si am predat un exemplar insotit de
polita de asigurare.
7 N
SOMNEMUIE ....cocvvvivninenes e s s
) ettt Semnatura Distribuitor ASIROM Data
SEMNEGLUra ........cvveniriinns
L
SEMNELUra ........covevvverirrnn,

Cititi cu atentie si in intregime conditiile de asigurare in baza carora se incheie prezentul contract de asigurare. in cazul
producerii evenimentelor cuprinse in asigurare, adresati-va celei mai apropiate agentii ASIROM.

Prezentul document semnat de Contractant/Asigurat certifica informarea clientului asupra continutului integral al Conditiilor
de asigurare, dar nu face dovada incheierii contractului de asigurare decat insotit de polita de asigurare emisa de ASIROM.
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