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VIENNA INSURANCE GROUP

REGULAMENT CAMPANIE VANZARI PRODUSE ASIGURARI DE VIATA
15 SEPTEMBRIE 2025 - 31 DECEMBRIE 2025

CAMPANIE ,MAXINVEST”

1. Organizatorul si requlamentul oficial al campaniei

1.1 Campania este organizatd de ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A,, cu
sediul in Bucuresti, Bulevardul Carol I, nr. 31-33, Sector 2 Bucuresti, Cod 020912, Roménia, numdr de inregistrare in
Registrul Comertului: 11991000304405, CUI: 336290, autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiarg,

inregistratd in Registrul Asigurdatorilor sub nr. RA 023/2003, reprezentantd legal prin dl Mddalin Rosu, Tn calitate de

Presedinte Directorat si dl Paul Zarzard — in calitate de Vicepresedinte Directorat (denumitd in continuare

"Organizator” sau "ASIROM”).

1.2 Scopul acestui Regulament este de a stabili conditiile de participare la campanie.

1.3 Prin participarea la campanie, toti participantii sunt de acord si se obligd sa respecte si sd se conformeze tuturor
cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora
atr@gdnd r@spunderea personald si exclusiva a participantilor. Organizatorul nu are nicio obligatie de aintretine
corespondenta cu solicitantii unor revendicdri ce apar ulterior acorddrii efective a bonusului, sau dup& termenul
de acordare a bonusului prevazut in prezentul Regulament Oficial.

2. Definitii

2.1 Contracte - Contractele de asigurare de viatd Maxinvest pentru care au fost incasate prime de asigurare
aditionale in perioada campaniei.

2.2 Perioada campaniei - prezenta campanie se va desfdsura in perioada 15 septembrie 2025 — 31 decembrie
2025.

3. Durata campaniei, aria de desfésurare si dreptul de participare

3.1 Campania se desf@soard pe tot teritoriul Romaniei, in perioada 15 septembrie 2025 - 31 decembrie 2025, in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

3.2 Campania este deschisa participdrii persoanelor ce au ca atributii intermedierea in numele Organizatorului de
contracte de asigurare de viatd Maxinvest si care indeplinesc conditiile de eligibilitate detaliate n
Regulamentul campaniei. Participantii la campanie sunt angajati ai distribuitorilor de asigurari care indeplinesc
conditiile de mai jos:

a) Sa fie autorizati in distributia de asigurdri conform reglementdrilor in vigoare (sa detind cod RAF si sa fie
nregistrati cu datele complete si corecte in registrele solicitate de ASF).

b) Au citit si au inteles prezentul Regulament si sunt de acord in totalitate cu termenii si conditiile precizate de
acesta.

3.3 Neindeplinirea de catre participanti a conditiilor anterior mentionate sau nerespectarea intocmai a termenelor
si conditiilor impuse prin prezentul Regulament conduc la descalificarea participantului fara nicio obligatie din

partea Organizatorului.
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3.4 Dreptul de participare la campanie este anulat automat in situatia in care o
persoand furnizeazd date sau informatii false, eronate sau necorespunzdtoare prin completarea datelor
personale sau in cazul in care Organizatorul constatd cd respectiva persoand fraudeazd sau incearcd sa

fraudeze mecanismul campaniei.

4. Mecanismul campaniei

4.1 Participantii la campanie vor intermedia in numele Organizatorului incasarea de prime aditionale (top up)

aferente contractelor de asigurare de viatd Maxinvest.

4.2 Bonusul individual pentru primele aditionale (top up) incasate este de 2% extra din prima incasata, fatd de
comisionul standard de 1%, si va fi acordat doar in perioada campaniei.

4.3 Organizatorul va urmdri pe toatd perioada campaniei calitatea procesului de intermediere, acuratetea

informatiilor colectate in documente si transmiterea documentelor la timp.

5. Protectia datelor personale

5.1 Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul se obliga sa respecte prevederile privind protectia datelor cu
caracter personal, respectiv ale Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din data
de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,GDPR"), aplicabil incepand cu 25
mai 2018.

5.2 Organizatorul actioneazd in calitate de operator conform GDPR in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal ale participantilor care se inscriu Tn concurs.. Prelucrarea datelor cu caracter personal colectate
si utilizate in contextul organizdrii si desfasurdrii concursuluivor fi guvernate de regulile descrise in acest
Regulament si in prezentul Act aditional.

5.3 Scopurile prelucrdrii datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal sunt prelucrate in urmatoarele scopuri (temeiul juridic specific al prelucrdrii a fost
addugat intre paranteze atunci cand se detaliazd scopul prelucrdrii datelor cu caracter personal: consimt@mant in
conformitate cu art. 6 (1) (a) din GDPR, obligatia legald a operatorului in conformitate cu art. 6 (1) (c) din GDPR
si interese legitime in conformitate cu art. 6 (1) (f) din GDPR):

a) organizarea si desfasurarea concursului si acordarea premiilor castigatorilor, utilizarea datelor cu caracter
personal ale castigatorilor in scopuri promotionale si publicitare in legaturd cu selectia si anuntarea castigatorilor,
transmiterea de comunicdri comerciale, cum ar fi oferte cu privire la produsele Organizatorului, invitatii de a
participa la concursuri, loterii publicitare, chestionare sau sondaje si alte comunicari similare (consimt@mdantul
persoanelor vizate);

b) solutionarea oricdror plangeri in legdturd cu organizarea si desf@surarea concursului si acordarea premiilor;
punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apérarea in instantd si/sau alte proceduri judiciare sau
administrative, inclusiv investigarea eventualelor incdlcdri, realizarea diverselor raportari, analize si studii statistice
cu privire la campaniile de marketing organizate si succesul acestora (interesul legitim al Organizatorului);

¢) activitdti de arhivare, daca sunt cerute de legislatie (obligatia legal& a Organizatorului).

In cazul in care consimtamantul persoanelor vizate constituie temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal, persoanele vizate au dreptul de a-si retrage acest consimtamant in orice moment. In cazul in

care castigatorii isi retrag consimt@mantul pentru prelucrarea Datelor cu Caracter Personal in scopuri
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promotionale si publicitare, Organizatorul va inceta respectiva prelucrare fard a afecta
nsd alte operatiuni de prelucrare ale datelor cu caracter personal care se fac in baza altor temeiuri juridice.
5.4 Sursa si destinatarii datelor cu caracter personal
Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal catre:
e partenerii sdi, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, notarilor publici/ avocatilor desemnati sa
acorde asistentd pentru organizarea si desfasurarea concursului;
« furnizori ai serviciilor aferente activitdtilor de marketing - agentii de marketing, societdti de furnizare a serviciilor

de e-mail marketing;

« furnizori de servicii de curierat, telefonie mobild,
o autoritati publice sau alte categorii de destinatari, dacd dezvaluirea are la bazd un temei juridic adecvat (cum
ar fi o obligatie legald, consimtamantul sau interesul legitim).

5.5 Durata de pastrare a datelor

Pdstrarea datelor cu caracter personal cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate,

cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv a regulilor de arhivare aplicabile.

Spre exemplu, datele cu caracter personal colectale pentru scopul concursuluivor fi stocate pe durata acesteia, plus

o perioadd suplimentard de minim 3 ani (cat este termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie). Cu privire la

datele castigatorilor pentru care existd diverse obligatii de raportare si platd a taxelor si impozitelor, aceste vor fi

pdstrate pentru intreaga perioadd de arhivare conform regulilor financiar contabile.

5.6 Drepturile persoanelor vizate

Incepand cu data intrarii in vigoare a GDPR, persoanele vizate beneficiazd de urmdtoarele drepturi:

a) Dreptul de acces: persoanele vizate au dreptul de a obtine de la Operator confirmarea ca prelucreazda datele lor
cu caracter personal, precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile de date cu
caracter personal prelucrate, destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt pdstrate, existenta dreptului
de rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrdrii. Acest drept le permite sa obtind gratuit o copie a datelor cu
caracter personal prelucrate, precum si contracost orice copii suplimentare;

b) Dreptul de rectificare a datelor: persoanele vizate au dreptul de a solicita modificarea datele lor cu caracter
personal incorecte ori, dup& caz, completarea datelor care sunt incomplete;

c) Dreptul la stergere: persoanele vizate au dreptul de a solicita stergerea datelor lor cu caracter personal atunci
cand:

e acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si se prelucreazd;

e si-au retras consimt@mantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si Operatorul nu le mai poate
prelucra pe alte temeiuri legale;

 datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legii;

e datele cu caracter personal trebuie sterse conform legislatiei relevante.

d) Retragerea consimtamantul si dreptul de opozitie: persoanele vizate au dreptul de a-si retrage oricand
consimtdmantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prelucrate pe baza de consimt@mant. De
asemeneaq, se pot opune oricand prelucrdrilor pentru scop de marketing, inclusiv profilarilor efectuate in acest
scop, precum si prelucrdarilor bazate pe interesul legitim al Operatorului, din motive care tin de situatia lor

specifica.
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e) Restrictionare: persoanele vizate au dreptul de a solicita restrictionarea prelucrdrii
datelor in urmdtoarele situatii:
e in cazul in care contesta corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o perioadd care i permite

Operatorului sa verifice exactitatea datelor in cauzg;

e in cazul in care prelucrarea este ilegald, iar persoanele vizate se opun stergerii datelor cu caracter personal,
solicitdnd in schimb restrictionarea utilizdrii lor;
e in cazul in care Operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrdrii, dar persoanele
vizate le solicitd pentru o actiune in instantd;
in cazul in care persoanele vizate s-au opus prelucrdrii, pentru intervalul de timp in care se verificd daca drepturile
legitime ale Operatorului prevaleazd asupra drepturilor lor in calitate de persoand vizata.

f) Dreptul la portabilitate: Tn mdasura in care se prelucreazd datele cu caracter personal prin mijloace automate,
persoanele vizate au dreptul sa solicite Operatorului furnizarea datele lor cu caracter personal intr-o forma
structuratd, utilizatd frecvent si care poate fi cititd In mod automatizat (spre exemplu: in format CSV). Daca
persoanele vizate solicitd acest lucru, Operatorul poate sa transmita datele cu caracter personal unei alte entitati,
daca este posibil din punct de vedere tehnic.

Pentru exercitarea drepturilor mentionate mai sus, persoanele vizate pot contacta Operatorul utilizand
urmdtoarele date de contact:

Email: dpo@asirom.ro

Adresa de Corespondentd: Bucuresti, B-dul Carol I nr. 31-33, sector 2, Cod 020912, Romania.
Dreptul de a depune o plangere la Autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au dreptul de a depune o
plangere la Autoritatea de supraveghere a prelucrdrii datelor in cazul in care considerd cd le-au fost incdlcate
drepturile:
Autoritatea Nationala pentru Supravegherea Prelucrdarii Datelor cu Caracter Personal
Adresa de Corespondentd: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru, nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti,
Romania.

Email: anspdcp@dataprotection.ro

6. Incetarea campaniei

Prezenta campanie poate inceta numai in cazul producerii unui eveniment ce constituie fortd majord, inclusiv in
cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie.

7.  Litigii
Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta campanie se vor rezolva pe cale amiabila

sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecdtoresti romane
competente.

8. Dispozitii finale

8.1 Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pentru toti participantii la sediul Organizatorului, precum si pe
pagina web www.asirom.ro, sectiunea Campanii promotionale. Prin participarea la acest campanie,
participantii sunt de acord sd respecte si sd se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor

prezentului Regulament Oficial.


mailto:dpo@asirom.ro
mailto:anspdcp@dataprotection.ro
http://www.asirom.ro/
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8.2 Organizatorul nu isi asumd nicio raspundere pentru datele personale incorecte
furnizate de cdtre participanti sau pentru orice alti factori care ar putea afecta dreptul de participare la

campanie si care se afld in afara culpei organizatorului.

8.3 Orice fel de contestatii venite din partea participantilor vor fi trimise catre numdarul de telefon 021 9146 sau pe
e-mail la adresa suportviata@asirom.ro 1n perioada 15 septembrie — 31 decembrie 2025. Solutionarea
contestatiei va fi analizatd si va primi un rdspuns din partea Organizatorului in termen de 10 zile lucrdtoare de
la data trimiterii. Decizia Organizatorului va fi definitiva pentru contestatar .

8.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica regulamentul pe parcursul desfdsurdrii campaniei, cu mentiunea
ca acest fapt va fi adus la cunostinta participantilor prin publicarea informatiei pe pagina web www.asirom.ro,
si prin actualizarea prezentului regulament cu cel putin 2 zile inainte de intrarea in vigoare a modificdrilor.

8.5 Regulamentul va fi comunicat in reteaua de vanzdri de cdtre Departamentul Vénzdri.

Organizator campanie vanzdri:
ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP SA.

Madalin Rosu
Presedinte Directorat

Digitally signed by
MA-DALIN MADALIN ROSU
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Vicepresedinte Directorat
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