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NOTA DE INFORMARE 
PRIVIND PRELUCRAREA ȘI TRANSFERUL DATELOR CU CARACTER PERSONAL 
 
ASIGURAREA ROMÂNEASCĂ ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., cu sediul social în București, B-dul. Carol I 
nr. 31-33, sector 2, înregistrată la Registrul Comerțului București sub nr. J1991000304405, C.U.I. 336290, autorizată de 
Autoritatea de Supraveghere Financiară, înregistrată în Registrul Asigurătorilor sub nr. RA 023/2003, cont bancar nr. 
RO78RNCB0082044182221412 deschis la BCR - Sucursala Unirea, reprezentată legal prin dl. Mădălin Roşu, în calitate 
de Preşedinte Directorat şi dl. Paul Zarzără, având calitatea de ASIGURĂTOR („Asirom” sau „Operatorul”), în vederea 
prestării serviciilor de asigurare, colectează și prelucrează datele personale, în conformitate cu prevederile legale în 
materie de prelucrare a datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date. Rolul prezentei note de informare 
este de a explica modul în care datele Dvs. personale sunt utilizate și scopul în care acestea sunt folosite. 
 
Vă rugăm să citiți această notă de informare cu atenție. 
 
Informațiile din prezenta notă se completează cu prevederile din Nota de informare a Asirom privind prelucrarea datelor 
cu caracter personal care poate fi consultată pe pagina web a companiei www._asirom.ro – secțiunea Politica de 
prelucrare a Datelor. 
 
*În cazul în care sunteți în imposibilitatea să consultați Nota de informare pe pagina web a companiei – secțiunea Politica 
de prelucrare a Datelor, puteți solicita și primi această Nota de informare pe adresa de e-mail care va fi indicată de către 
Dvs. 
 
În situația în care aveți neclarități sau întrebări cu privire la prelucrarea datelor personale de către societatea noastră, 
vă rugăm să contactați responsabilul nostru pentru protecția datelor la adresa dpo@asirom.ro. Scopul transferului de 
date cu caracter personal de la Asirom îl constituie desfășurarea de către KUNDEN BROKER COMPANIE DE BROKERAJ 
S.R.L., cu sediul în municipiul Cluj-Napoca, str. Dâmboviței nr. 12-18, ap. B1, B2, B3, B6, B7, B8, scara 2,3, etaj 1,2, jud. 
Cluj, înmatriculată la ORC Cluj sub nr. J2005002085129, având CUI 17662100, cu Autorizaţia de funcţionare 
3946/07.10.2005, nr. şi data înmatriculării în Registrul Broker-ilor de Asigurare: RBK-311/10.10.2005, “Autorizat de 
Comisia de Supraveghere a Asigurărilor (actualmente Autoritatea de Supraveghere Financiară)”, Avizat ca intermediar 
de pensii private cu Avizul nr. 28/09.04.2019, având codul unic de înregistrare în Registrul A.S.F. – Secțiunea Pensii Private 
– AMI-RO-17674557 (Compania de brokeraj sau Imputernicit) a activităților de asistență în gestionarea și derularea 
unor contracte de asigurare. 
 
Datele personale prelucrate și transferate 
În vederea îndeplinirii scopului menționat mai sus, KUNDEN BROKER COMPANIE DE BROKERAJ S.R.L. prelucrează 
următoarele categorii de date personale, atât cu privire la dumneavoastră, cât și la persoanele beneficiare ale poliței de 
asigurare: 

i. Date de identificare (în general datele înscrise în cartea de identitate sau în alte acte de stare civilă); 
ii. Date de contact (adresa completă, nr. de telefon, adresa de e-mail); 
iii. Date despre contractul de asigurare în vigoare. 

Trebuie să furnizați datele în mod corect și complet și trebuie să le mențineți astfel și/sau să le actualizați, dacă este 
cazul, pe tot parcursul derulării contractului, prin transmiterea unui informări la datele de contact prezentate la sfârșitul 
acestei Note de informare. 
 
În anumite situații, în vederea îndeplinirii scopurilor de prelucrare menționate în prezenta, KUNDEN BROKER 
COMPANIE DE BROKERAJ S.R.L. poate să prelucreze date cu caracter personal aparținând persoanelor beneficiare ale 
poliței de asigurare, fără a beneficia însă de modalitatea practică de a asigura în mod direct informarea acestor 
categorii de persoane. De exemplu, acest lucru se poate întâmpla dacă Dvs. transmiteți datele aparținând acestora 
către KUNDEN BROKER COMPANIE DE BROKERAJ S.R.L.. În acest context este responsabilitatea Dvs. să informați în 
prealabil persoanele în cauză cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal și să obțieți consimtământul 
acestora privind prelucrarea datelor, în măsura în care este necesar, în vederea îndeplinirii condițiilor prevăzute de lege, 
astfel încât KUNDEN BROKER COMPANIE DE BROKERAJ S.R.L. să poată prelucra datele cu caracter personal 
aparținând acestor persoane, fără a mai îndeplini nicio formalitate. 
 
 
Scopurile transferului și prelucrării datelor personale 
Asirom și Compania de brokeraj prelucrează atât datele dumneavoastră personale, cât și ale persoanelor pentru care s-
a încheiat asigurarea sau beneficiare ale asigurării, în următoarele scopuri: 
a) administrarea / gestionarea, inclusiv prin intermediul Companiei de brokeraj în calitate de persoană imputernicită 
de Operator, a contractelor de asigurare / polițelor încheiate între Asirom (direct sau ca urmare a fuziunii cu Aegon) și 
dumneavoastră; 
b) asistența în gestionarea relației contractuale cu dumneavoastră, inclusiv prin intermediul Companiei de brokeraj 

http://www._asirom.ro/
mailto:dpo@asirom.ro.
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în calitate de persoană împuternicită de Operator. 
 
 
Baza legală pentru transferul și procesarea datelor dumneavoastră pentru fiecare din scopurile menționate mai sus 
este: 

• interesul legitim al Operatorului, inclusiv pentru transferul datelor către Compania de brokeraj în vederea 
derulării activităților de gestionare a contractului de asigurare cu dumneavoastră; 

• contractul, pentru activități desfășurate în executarea contractelor de asigurare. 
 
Drepturile pe care le aveți în ceea ce privește datele dumneavoastră personale 
În legătură cu prelucrarea datelor cu caracter personal și în baza condițiilor specificate în legislația aplicabilă în vigoare, 
vă puteți exercita oricare dintre următoarele drepturi: 

• dreptul de acces la datele personale care vă privesc; 
• dreptul de a solicita rectificarea sau actualizarea atunci când datele sunt inexacte sau incomplete; 
• dreptul de a solicita ștergerea datelor în anumite circumstante (de ex. când datele personale nu mai sunt 

necesare în raport cu scopurile menționate mai sus); 
• dreptul de a solicita restricționarea prelucrării în anumite circumstante (de ex. atunci când dumneavoastră 

contestați exactitatea datelor – pentru perioada ce ne-ar permite verificarea exactității acelor date); 
• dreptul de a va opune prelucrării; 
• dreptul de a vă retrage consimtământul, în orice moment, pentru acele date personale care sunt prelucrate în 

baza consimțământului dumneavoastră anterior; vă aducem însă la cunoștință că retragerea 
consimțământului dumneavoastră pentru prelucrarea anumitor date care sunt absolut necesare în vederea 
executării contractului de asigurare (de exemplu a datelor privind sănătatea, istoricul medical, diagnosticul) ne 
va pune în imposibilitatea continuării furnizării produsului de asigurare contractat sau plății indemnizației de 
asigurare; 

• dreptul la portabilitatea datelor, în sensul transferului datelor dumneavoastră personale către un alt operator 
de date personale desemnat de dumneavoastră; 

• în ceea ce privește datele personale prelucrate în scopul luării automate a deciziilor pentru evaluarea riscurilor 
de asigurare, aveți dreptul de a solicita intervenția umană din partea Operatorului, de a vă exprima punctul de 
vedere și de a contesta decizia automată; 

• dreptul de a fi notificat de către operator în caz de încălcări privind securitatea datelor în măsura în care acestea 
prezintă un risc ridicat pentru drepturile și libertățile dumneavoastră; 

• dreptul de a depune plângere către Asirom sau în fața Autorității Naționale de Supraveghere a Prelucrării 
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP). 

 
Pentru exercitarea acestor drepturi, precum și pentru orice întrebări suplimentare cu privire la această notă de informare 
sau în legătură cu utilizarea de către KUNDEN BROKER COMPANIE DE BROKERAJ S.R.L. a datelor personale, vă rugam 
să ne contactați alegând oricare din modalitățile de comunicare descrise mai jos, precizând, totodată, numele 
dumneavoastră, adresa poștală sau de email (în funcție de modalitatea prin care doriți să comunicăm), numărul 
dumneavoastră de telefon precum și scopul cererii dumneavoastră. 
 
Ne puteți contacta: 

• prin email - la adresa: dpo@asirom.ro; 
• personal - la sediul ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., B-dul Carol I, nr. 

31-33, sector 2, Bucuresti; 
• printr-o cerere transmisă prin poștă la adresa din B-dul Carol I, nr. 31-33, sector 2, Bucuresti; 

 
Detalii suplimentare, inclusiv cele privind categoriile de destinatari, transferul datelor cu caracter personal în afara țării, 
perioada de stocare aferentă, necesitatea prelucrării datelor, precum și eventuale actualizări ale acestei note de 
informare privind protecția datelor dumneavoastră – puteți găsi pe pagina web a companiei www.asirom.ro – secțiunea 
Politica de prelucrare a Datelor. 

mailto:dpo@asirom.ro;
http://www.asirom.ro/

	NOTA DE INFORMARE
	Datele personale prelucrate și transferate
	Scopurile transferului și prelucrării datelor personale
	Drepturile pe care le aveți în ceea ce privește datele dumneavoastră personale

