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Asirom VIG asigura sprijin activ in teren pentru clientii afectati de
furtunile puternice

Asirom VIG, una dintre cele mai importante companii de asigurdri din Romania, isi reafirma
angajamentul fatd de clientii afectati de furtunile puternice care au provocat recent pagube

insemnate Tn mai multe regiuni ale tarii.

Ca reactie imediatd la aceste evenimente, Asirom a mobilizat Echipele de interventie si
instrumentare dosare de daunda Asirom — un mecanism operational de interventie rapida — pentru
a sprijini direct, Tn teren, clientii care se confruntda cu daune ale locuintelor si bunurilor personale.
Echipele mobile sunt deja prezente in cele mai afectate zone, oferind asistentd specializatd si

facilitdnd solutionarea eficientd a dosarelor de dauna.

»~Am actionat rapid pentru a fi prezenti acolo unde clientii nostri au cea mai mare nevoie. Caravana

Asirom este in teren, alaturi de echipele noastre mobile, pentru a oferi sprijin concret, consiliere si

procesare acceleratd a daunelor. Este responsabilitatea noastra sa fim parte din solutie, nu doar

un punct de contact,” a declarat Paul Zarzard, Vicepresedinte al Directoratului Asirom VIG.

Asistenta prompta prin Echipele de interventie Asirom

Echipele mobile ale Asirom ofera suport direct in cele mai afectate judete, punand la dispozitie:
Asistentd personalizata : Echipele de specialisti sprijind clientii in procesul de constatare a
daunelor si completarea documentatiei.

Procesare rapidd a cererilor: Prezenta in teren permite reducerea timpului de solutionare si
acordarea promptd a despagubirilor.

Informatii si suport: Clientii primesc toate informatiile necesare privind pasii care trebuie urmati

si suport constant pe tot parcursul procesului.
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Asirom le recomanda tuturor clientilor afectati sa notifice daunele online la www.asirom.ro/daune-

online/, s& apeleze numarul 021 9599 (linie dedicatd daunelor produse recent de furtunile

puternice) sau sa ia legdtura cu echipele din teren ori din agentiile locale.

Despre Asirom Vienna Insurance Group

Asirom VIG este una dintre cele mai importante companii de asigurdri de pe piatd, cu traditie in industria
asigurarilor din Romania. Compania are o retea nationald de 120 de agentii, 1.900 de agenti activi si
numerosi parteneri externi.

Asirom face parte din Vienna Insurance Group (VIG), principalul grup de asigurdri in intreaga regiune a
Europei Centrale si de Est (ECE). Peste 50 de companii de asigurari si fonduri de pensii din 30 de tari fac
parte din acest grup cu traditie indelungatd, branduri puternice si o relatie apropiatd cu clientii. Circa 30.000
de angajati ai VIG r@spund nevoilor de zi cu zi ale celor aproximativ 32 de milioane de clienti. Actiunile VIG
sunt cotate la Bursa de Valori din Viena din 1994, la Bursa de Valori din Praga din 2008 si la Bursa de Valori
din Budapesta din 2022. Compania beneficiaza de rating A+ cu perspectivd stabild din partea reputatei

agentii internationale de rating Standard & Poor’s.
Pentru mai multe informatii, va rugdm sa accesati www.asirom.ro

Contact de presa:

Andreea Iosef - Director Marketing & Comunicare
Asirom Vienna Insurance Group
andreea.iosef@asirom.ro 0751 373 932
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