VIENNA INSURANCE GROUP

Sectiunea 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI, ALTE PRECIZARI PRELIMINARE

(1) Organizatorul campaniei este ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP
S.A., societate condusd in sistem dualist, cu sediul social in Bucuresti, B-dul Carol I nr. 31-33, sector 2,
Cod 020912, avénd numdr de ordine in Registrul Comertului J40/304/1991, Cod Unic de Inregistrare
336290, numadr de inregistrare in Registrul Asiguratorilor RA—023/10.04.2003, legal reprezentatd prin
dl. Madalin Rosu — Presedinte Directorat si dl. Zarzdrd Paul - Gabriel - Membru Directorat (denumitd in
continuare "Organizator”).

(2) Acest regulament oficial este intocmit si este facut public conform legislatiei aplicabile in Roménia.

Decizia de derulare a Campaniei, conform regulilor din prezentul Regulament oficial, este finald si
obligatorie pentru toti participantii care se inscriu in Campanie, numiti in cele ce urmeazd
“participantii”.

(3) Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, respecténd conditiile legale si facand
publicitatea necesard in legdaturd cu o asemenea potentiald modificare. Modificarea isi produce
efectele de la data publicarii informatiilor care o anuntd pe pagina de Internet Asirom
https://asirom.ro/informatii-utile.

(4) Regulamentul este disponibil pentru orice solicitant in mod gratuit pe perioada de desfdsurare a
Campaniei, pe site-ul https://asirom.ro/informatii-utile, dar si prin solicitare scris@ trimisd pe adresa de
e-mail comunicare.interna@asirom.ro. De asemeneq, solicitarea se poate face printr-un apel telefonic
la numd@rul 021 9146, de luni pana vineri, intre orele 09:00 — 17:30 (cu exceptia zilelor libere legale si a
sdrbatorilor legale), unde poate fi indrumat spre site-ul https://asirom.ro/informatii-utile sau poate
solicita trimiterea unei copii a requlamentului pe adresa de e-mail proprie.

(5) Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizatd in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe
care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament oficial.

(6) Participarea la prezenta Campanie nu presupune nicio taxd de participare sau vreun alt aport in
bani; aceasta se face in mod gratuit pentru toti participantii, pe toatd durata campaniei.

Sectiunea 2. TERITORIUL, LOGISTICA SI DURATA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

(1) Campania este organizatd exclusiv pe teritoriul Romaniei, se deruleazd in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament Oficial si este organizatd in intervalul 01.03.2025 - 31.12.2025.

(2) Campania se desfasoard la nivel national, voucherele de reducere fiind disponibile participantilor
online, pe pagina www.asirom.ro/abonament si la sediile agentiilor Asirom sau ale partenerilor.
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(3) Pentru ca exista posibilitatea modificarii duratei Campaniei, participantii sunt rugati sd consulte
materialele de informare aferente campaniei.

Sectiunea 3. CONDITII DE PARTICIPARE LA CAMPANIE

(1) Campania se adreseazd tuturor persoanelor fizice care au implinit varsta de 18 ani pand la data
inceperii campaniei, cu domiciliul sau resedinta in Romdnia, care acceptd si respectd termenii si
conditiile prezentului Regulament Oficial, respectiv persoanele fizice care incheie una dintre asigurdrile:
Renta Master, Global Forte, Activ sau MaxInvest.

(2) Nu pot participa la aceastd campanie angajatii si agentii companiei ASIGURAREA ROMANEASCA
- ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., precum si colaboratorii implicati in dezvoltarea acestui
proiect si nici membrii de gradul I ai familiilor tuturor acestora (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

(3) Organizatorul isi rezerva dreptul de ainl@tura orice tentativa de fraudd prin restrictionarea accesului
de participare la aceastd campanie persoanelor care Tncearcd sa fraudeze sub orice formé campania.
Orice persoand care incearcd sd fraudeze va fi descalificatd si va pierde dreptul de a participa la
campanie, pe toata durata de desfasurare.

(4) Participarea la aceastd campanie presupune cunoasterea si acceptarea integrald, expresd si
neechivocd a prezentului Regulament Oficial.

Sectiunea 4. DESCRIEREA SI MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

(1) Campania presupune acordarea unui voucher de 100 de lei oricdrei persoane fizice care viziteaza
agentiile Asirom sau ale partenerilor sau care descarcd voucherul de pe pagina
www.asirom.ro/abonament.

(2) Nu exista conditii pentru acordarea voucherului, orice client interesat poate primi voucherul atunci
cand este intr-o agentie Asirom sau a partenerilor sau 1l poate descirca de pe pagina
www.asirom.ro/abonament.

(3) Numdrul voucherelor acordate este nelimitat si ele nu sunt nominale.

(4) Voucherul poate fi folosit pentru reducerea cu 100 de lei a primei prime (rata 1) de asigurare in
cazul in care clientul achizitioneazd una dintre asigurdrile Renta Master, Global Forte, Activ sau
MaxInvest dintr-o agentie Asirom sau a partenerilor, in perioada 01.03.2025 — 31.12.2025. In cazul in
care prima ratd este mai mica de 100 de lei, suma rdmasa din voucher nu se mai poate folosi ulterior.

(5) Un participant poate folosi maximum un voucher pentru achizitia unei asigurdri incluse in

campanie. In cazul in care achizitioneazd mai multe asigurdri, poate folosi cate un voucher pentru
fiecare dintre asigurdrile cumpdrate, dar nu pentru mai mult de 5 asigurdri.
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Sectiunea 5: LINIA TELEFONICA

Pe perioada de desfdsurare a Campaniei, cei interesati pot suna la numdrul de telefon 021 9146
(numar cu tarif normal) pentru a afla mai multe informatii cu privire la aceastd Campanie (perioada
de desfdsurare, mecanism), precum si pentru eventuale sesizari.

Programul de functionare a liniei telefonice este zilnic, de luni pand vineri, intre orele 09:00 — 17:30, cu
exceptia zilelor de sarbdtori legale, program 1in care un operator va rdspunde intrebdrilor
consumatorilor participanti, iar in afara programului mentionat un mesaj inregistrat va comunica
programul de functionare a liniei telefonice cu operator.

Sectiunea 6. INCETAREA INAINTE DE TERMEN A CAMPANIEL FORTA MAJORA

(1) Campania poate inceta inainte de termen in cazul in care Organizatorul decide acest lucru,
incetarea va deveni efectiva din momentul in care este anuntatd.

(2) Campania poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majord, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului de a continua Campania. Situatiilor avute n
vedere de acest aliniat le sunt asimilate si actele de putere publicd ale unei instante competente sau
ale altei autoritati publice competente.

(3) Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamnd orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de cdtre Organizator si a cdrui aparitie pune pe acesta din urmd in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor evenimente
sunt incluse, fara a se limita la acestea: rdzboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte
catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate apdrea ulterior intrdrii in vigoare a
Regulamentului si care poate interzice sau modifica termenii acestuia, etc.

(4) Daca o situatie de fortd majord, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente
de vointa sa, impiedicd sau intdrzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de r@spunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd.

(5) Organizatorul dacd invocd forta majord este obligat sd comunice participantilor la concurs prin
publicarea pe site-ul sdu a unui anunt, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majorg,
existenta acestuia.

(6) In situatiile avute in vedere in Sectiunea 4, Organizatorul nu are nicio obligatie cétre Participanti,
cu privire la returnarea unei sume bdnesti sau plata unei sume bdnesti cu titlu de despdgubire sau
altele asemenea. Incetarea inainte de termen a campaniei urmeazd a fi adusé la cunostinta publicéd in
modalitdtile prevazute in prezentul regulament.

Sectiunea 7. LITIGIILE SI LEGEA APLICABILA

(1) Eventualele litigii apdrute intre Organizator, pe de o parte, si Participanti, pe de altd parte, se vor
rezolva pe cale amiabild sau, in cazul in care aceastd cale nu este posibild, litigiile vor fi solutionate de
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instantele judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului. Prezentul regulament este
guvernat de legislatia roméneascd. In cazul in care una sau mai multe prevederi ale acestui
Regulament sunt declarate nule si neavenite sau neexecutorii, celelalte clauze vor rdmdne in vigoare.

(2) Organizatorul este indreptatit sd ia toate masurile necesare in caz de tentativa de fraudd, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei campanii sau imaginea Organizatorului.

(3) In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau facilitat castigarea de premii
necuvenite, Organizatorul are dreptul de a cere urmdrirea in instantd a respectivelor persoane, pe baza
doverzilor existente si de a sesiza organismele abilitate.

Sectiunea 8. RESPONSABILITATE:

(1) Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru: corectitudinea datelor inregistrate de
participanti sau pentru eventualele cheltuieli suplimentare suportate de catre participanti in legdturd
cu aceastd campanie.

(2) Revendicdrile receptionate inainte sau dupd perioada mentionatd in regulament nu se iau in
considerare.

(3) Organizatorul, precum si alte persoane implicate in Campanie nu isi asumd nicio raspundere pentru
eventualele greseli de tipar de pe comunicdrile publicitare.

(4) Organizatorul este indreptdtit s ia toate mdsurile necesare in caz de tentativd de fraudd a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea imaginea acestei Campanii sau
a madrcii Asirom.

(5) Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa si/sau schimba Regulamentul Campaniei
pe parcursul desfdsurdrii acesteia, avnd obligatia de a anunta participantii prin publicarea pe site-ul
www.asirom.ro/abonament cu cel putin 24 de ore Tinainte de data la care orice
modificare/completare/schimbare la Regulament va deveni aplicabild. Nicio modificare nu poate
produce efecte retroactive si toti participantii inregistrati in momentul modificdrii vor beneficia de
drepturile deja obtinute. Orice astfel de modificare adusd, inclusiv prelungirea sau reducerea duratei
Campaniei, va face obiectul uni act aditional la acest inscris, va fi supusa procedurii de autentificare
de cdtre un notar public si va face parte integrantd din Regulament.

Sectiunea 9. PROTECTIA DATELOR PERSONALE:

In cadrul acestei campanii nu sunt prelucrate date cu caracter personal.

Sectiunea 10. DISPOZITII FINALE:

(1) Prezentul regulament reprezintd un set de conditii minimale pe care participantii la campanie
trebuie sa le indeplineascd pentru a fi considerati eligibili si pentru a participa la prezenta campanie.
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Nerespectarea oricdrei conditii din prezentul Regulament da dreptul Organizatorului de a-l descalifica
pe participant fara ca participantul s poata sa conteste decizia Organizatorului.

(2) Eventualele cazuri neprevdzute in prezentul regulament se vor solutiona prin decizii unilaterale ale
Organizatorului, fard ca participanti s& poatd sa conteste aceste decizii, aceste decizii fiind obligatorii
pentru participanti.

(3) Orice corespondenta purtatd pe platforma electronicd in cadrul campaniei si care este de naturd sa
incalce sau sa fie contradictorie cu prevederile Regulamentului oficial este consideratd nuld si
neavenitd, neputdnd avea caracter probant si nu va putea fi consideratd ca o recunoastere a vreunei
pretentii fatd de Organizator si nici nu va putea fi consideratd cd reprezintd pozitia oficiala a
Organizatorului sau a organelor sale de conducere.

(4) Eventualele contestatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe adresa
Organizatorului sau pe email la comunicare.interna@asirom.ro, pand la data la care acest regulament
produce efecte, respectiv pand la data de 31.12.2025. Dupd aceastd datd, Organizatorul nu va mai lua
in considerare nicio contestatie.

(5) Contestatiile trebuie sa fie facute in scris si sa fie insotite de documente care sd justifice acest
demers, in caz contrar Organizatorul le va respinge, fard vreo altd formalitate.

(6) Dupd expirarea termenului de depunerea a contestatiilor, asa cum este precizat mai sus,
Organizatorul nu va mai lua in consideratie nicio contestatie, aceasta fiind consideratd tardivd.

(7) Contestatiile care respectd termenii si conditiile de mai sus vor primi un raspuns din partea
Organizatorului in termen de 30 zile lucratoare de la data trimiterii. Decizia Organizatorului va fi
definitiva pentru contestator si nu este susceptibila de nicio cale de atac.

ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
Madadlin Rosu

Presedinte Directorat

Paul — Gabriel Zarzara

Membru Directorat

Aviz juridic
Digitally signed by
MARGlNEAN MARGINEAN Andreea
Date: 2025.02.25 13:44:03
Andreea o360’
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