VIENNA INSURANCE GROUP

Sectiunea 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI, ALTE PRECIZARI PRELIMINARE

(1) Organizatorul campaniei este ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP
S.A., cu sediul social in Bucuresti, B-dul Carol I nr. 31-33, sector 2, Cod 020912, avand numdr de ordine
in Registrul Comertului 140/304/1991, Cod Unic de Inregistrare 336290, societate condusd in sistem
dualist, societate autorizata sa functioneze de CSA (actual ASF) in baza Deciziei nr. 16/07.11.2001,
numar de inregistrare in Registrul Asiguratorilor RA — 023/10.04.2003, legal reprezentatd prin dl.
Madalin Rosu — Presedinte Directorat si dl. Zarzara Paul - Gabriel - Membru Directorat.

(2) Acest regulament oficial este intocmit si este facut public conform legislatiei aplicabile in Romania.

Decizia de derulare a Campaniei, conform regulilor din prezentul Regulament oficial, este finala si
obligatorie pentru toti participantii care se finscriu in Campanie, numiti in cele ce urmeaza
“participantii”.

(3) Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, respecténd conditiile legale si facand
publicitatea necesard n legaturd cu o asemenea potentiald modificare. Modificarea isi produce
efectele de la data publicarii informatiilor care o anuntd pe pagina de Internet Asirom
www.asirom.ro/aegon-devine-asirom.

(4) Regulamentul este disponibil pentru orice solicitant in mod gratuit pe perioada de desfasurare a
Campaniei, pe site-ul www.asirom.ro/aegon-devine-asirom, dar si prin solicitare scrisa trimisd pe adresa
de e-mail comunicare.interna@asirom.ro. De asemeneq, solicitarea se poate face printr-un apel
telefonic la numarul 0264.224.224 , de luni padnd vineri, intre orele 09:00 — 17:00 (cu exceptia zilelor
libere legale si a sarbatorilor legale), unde poate fi indrumat spre site-ul www.asirom.ro/aegon-devine-
asirom sau poate solicita trimiterea unei copii a requlamentului pe adresa de e-mail proprie.

(5) Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizatd in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe
care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament oficial.

Sectiunea 2. TERITORIUL, LOGISTICA SI DURATA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania este organizatd pe teritoriul Romdéniei, conform mecanismului Campaniei (Sectiunea 4
din prezentul Regulament), se deruleaza in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial
si este organizatd in intervalul 04.07.2024 - 31.12.2024.
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2.2. In situatia in care Organizatorul decide s reducd/sa prelungeascé perioada de Campanie, acest
fapt va fi adus la cunostinta participantilor prin publicarea informatiei pe pagina
www.asirom.ro/aegon-devine-asirom si prin actualizarea prezentului regulament cu cel putin 2 zile
inainte de intrarea in vigoare a modificdrilor.

2.3 Campania presupune acordarea unei reduceri de 40% la achizitia asigurdrii de cdlatorie in
straindtate Easy Travel clientilor care respectd criteriile de participare de la punctul 3.1 si mecanismul
de la punctul 4.1.

Sectiunea 3 - DREPTUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIE

3.1 La campanie pot participa toate persoanele fizice care, pentru a fi considerate eligibile, vor indeplini
cumulativ urmatoarele conditii:

a) sa fie persoane fizice rezidente pe teritoriul Romaniei;

b) sd detind un contract de asigurare activ care a fost preluat de Asirom de la Aegon Romdnia la data
de 31 martie 2024;

) sa detind unul dintre urmdatoarele roluri pe contractul de asigurare preluat de la Aegon Romania:
contractant, asigurat sau co-asigurat. In cazul persoanelor juridice care detin un contract de asigurare
transferat de la Aegon Romdnia la Asirom, reducerea se acordd pentru asigurat sau co-asigurat;

d) sa achizitioneze o asigurare de cdlatorie in strdindtate Easy Travel pentru o perioada de cel mult 7
zile, oricand in perioada 04.07.2024 - 31.12.2024;

e) nu pot participa la aceastd campanie angajatii ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA
INSURANCE GROUP S.A., precum si colaboratorii implicati in dezvoltarea acestui proiect si nici membrii
de gradul I ai familiilor tuturor acestora (copii, pdrinti, frati/surori, sot/sotie).

Sectiunea 4 - OFERTA PROMOTIONALA SI MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

4.1 Toti participantii care respectd criteriile mentionate la sectiunea 3 beneficiazd automat de oferta
promotionald: reducere de 40% la asigurarea de cdlatorie Easy Travel, acordatd pentru o perioadd de
maximum 7 zile de asigurare, oricand in perioada 04.07.2024 — 31.12.2024.

4.2 Campania se desfasoard prin intermediul agentului virtual Clara, de unde poate fi achizitionatd
asigurarea Easy Travel cu reducerea de 40%. Agentul virtual Clara poate fi accesat pe pagina campaniei
www.dasirom.ro/aegon-devine-asirom sau pe pagina asigurdrii Easy Travel https://asirom.ro/easy-travel.

4.3 Reducerea se aplicd automat cu ajutorul agentului virtual Clara, dupd introducerea CNP-ului
clientilor care respecta criteriile de la punctul 3.1.

4.4 Reducerea se aplicd pentru o singurd caldtorie, pentru o singurd persoand (varianta Individual),
pentru pachetul Simplu sau Sigur.

Sectiunea 5: LINIA TELEFONICA

Pe perioada de desfdsurare a Campaniei, cei interesati pot suna la numdrul de telefon 0264.224.224
(numar cu tarif normal) pentru a afla mai multe informatii cu privire la aceastd Campanie, precum si
pentru eventuale sesizari.
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Programul de functionare a liniei telefonice este zilnic, de luni panad vineri, intre orele 09:00 — 17:00, cu
exceptia zilelor de sdrbdtori legale, program in care un operator va rdspunde fintrebdrilor
consumatorilor participanti, iar in afara programului mentionat un mesaj inregistrat va comunica
programul de functionare a liniei telefonice cu operator.

Sectiunea 6 — TAXE SI IMPOZITE AFERENTE

6.1 Organizatorii se obligd s calculeze, sa retind si sa vireze impozitul datorat pentru reducerea
acordatd clientilor, in conformitate cu Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, Titlul IIT ,Impozitul pe
venit”.

6.2 Orice alte obligatii de naturd fiscald sau de orice altd naturd, in legdturd cu acestea, sunt in sarcina
exclusiva a participantului. De la data acorddrii reducerii, toate cheltuielile legale aferente acestora
revin participantului.

Sectiunea 7 - LEGEA APLICABILA. LITIGII

7.1 Eventualele neintelegeri apdrute intre Organizator si participantii la Campania promotionald se vor
rezolva pe cale amiabild, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de
instantele judecdtoresti de la sediul Organizatorului.

7.2 Legea aplicabild este legea romanda.

7.3 Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite in atentia Directiei Relatii
Clienti la urmatoarea adresd: ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A
— Punct de lucru Floresti, str. Avram Iancu, Nr. 506-508, Et. 5, 407280 Floresti, Cluj, Romania, tel 0264
224 224,

Sectiunea 8 - INTRERUPEREA / INCETAREA CAMPANIEI

8.1 Campania poate inceta inainte de termen in cazul in care Organizatorul decide acest lucru,
incetarea va deveni efectiva din momentul in care este anuntatd.

8.2 Campania poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majord, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului de a continua Campania. Situatiilor avute in
vedere de acest aliniat le sunt asimilate si actele de putere publica ale unei instante competente sau
ale altei autoritati publice competente.

8.3 Pentru scopul acestui Regulament, Forta Major& inseamnd orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie pune pe acesta din urmain
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor evenimente
sunt incluse, fard a se limita la acestea: razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte
catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate apdrea ulterior intrarii in vigoare a
Regulamentului si care poate interzice sau modifica termenii acestuia, etc.

8.4 Dacd o situatie de fortd majord, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente
de vointa sa, impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd.
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8.5 Organizatorul daca invocd forta majora este obligat sd comunice participantilor la concurs prin
publicarea pe site-ul su a unui anunt, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majord,
existenta acestuia.

Sectiunea 9 - PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

9.1 Organizatorul prelucreazd datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie in
conformitate cu prevederile legale aplicabile in materia protectiei datelor cu caracter personal, inclusiv,
dar fard limitare la prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor nr. 679/2016.

9.2 Datele cu caracter personal sunt prelucrate in vederea executdrii obligatiilor si exercitdrii drepturilor
care rezultd in privinta Organizatorului prin acceptarea conditiilor prevazute in prezentul Regulament
de cdtre participanti. Furnizarea datelor este voluntard. Refuzul furnizdrii acestora poate atrage insa
imposibilitatea participdrii la Campanie.

9.3 Date cu caracter personal prelucrate in scopurile de mai sus sunt: numele, prenumele, codul numeric
personal, numdr si serie buletin, localitate, judet, strada, bloc, apartament de domiciliu, telefon, adresa
de e-mail.

9.4 Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi stocate pe durata necesard
organizdrii Campaniei, precum si ulterior in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba
Organizatorului, inclusiv obligatiile Tn materie fiscald si in materia arhivdrii. Dupd expirarea duratelor
de stocare, este posibil ca Organizatorul sd anonimizeze datele, lipsindu-le astfel de caracterul personal,
pentru scopuri statistice.

9.5 Participantii la Campanie beneficiazd de urmdtoarele drepturi in contextul prelucrdrii datelor cu
caracter personal: dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul la rectificare, dreptul la
stergerea datelor, dreptul la restrictionarea prelucrdrii, dreptul la opozitie, dreptul de portabilitate,
dreptul de a nu fi supusi unei decizii individuale automatizate si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, in masura in care considera ca
este necesar. Pentru mai multe detalii privind activitatile de prelucrare si modul de exercitare a
drepturilor, participantii pot contacta responsabilul cu protectia datelor al Organizatorului la adresa de

e-mail dpo@asirom.ro.

Sectiunea 10 - RESPONSABILITATE

10.1 Organizatorul, precum si alte persoane implicate in Campanie nu fsi asumd nicio rdspundere
pentru eventualele greseli de tipar de pe comunicdrile publice.

10.2 Organizatorul este indreptdtit s ia toate masurile necesare in caz de tentativd de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea imaginea acestei Campanii sau
a marcii Asirom.

10.3 Organizatorul nu este responsabil pentru eventualele defectiuni tehnice ce apar independent de
vointa acestuia, defectiuni care pot conduce la intreruperea functiondrii canalului de achizitie a
asigurarii Easy Travel cu reducerea de 40% oferita in Campanie.
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Sectiunea 11 - ALTE PREVEDERI ALE REGULAMENTULUI

11.1  Prin participarea la aceasta Campanie promotionald, participantii sunt de acord si accepta
neconditionat si in mod irevocabil prevederile prezentului Regulament. In cazul in care Organizatorul
constatd neindeplinirea si/sau nerespectarea conditiilor stipulate de prezentul Regulament, isi rezerva
dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin participantilor, fard alte despdagubiri sau
plati.

11.2 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, urmdand ca aceste modificari sd intre
in vigoare dup& anuntarea prealabila a participantilor pe site-ul Organizatorului. Anuntul se va face de
catre Organizator cu cel putin 2 zile inainte de intrarea in vigoare a modificdrilor.

11.3 Prezentul regulament reprezintd un set de conditii minimale pe care participantii la campanie
trebuie sd le indeplineasca pentru a fi considerati eligibili si pentru a participa la prezenta campanie.
Nerespectarea oricdrei conditii din prezentul Regulament da dreptul Organizatorului de a-l descalifica
pe participant fard ca participantul sd poata sd conteste decizia Organizatorului.

11.4 Eventualele cazuri neprevdzute in prezentul regulament se vor solutiona prin decizii unilaterale

ale Organizatorului, far@ ca participanti sd poatd sd conteste aceste decizii, aceste decizii fiind
obligatorii pentru participanti.

Prezentul requlament a fost intocmit in data de 12.08.2024.

Denumirea/Adresa organizatorului

ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., cu sediul social in
Bucuresti, b-dul Carol I nr. 31-33, sector 2.

ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S A.

Presedinte Directorat Membru Directorat
Madalin Rosu Paul Zarzara
I- Digitally signed by Paul-Gabriel glagt;:.ael:yzsalrgz:f: pypaut
Mada I n Madalin Rosu Zarzal’a Date: 2024.08.14 16:59:24
R Date: 2024.08.14 +0300
osu 17:00:23 +03'00'
Aviz juridic

Digitally signed by
MARGlNEAN MARGINEAN Andreea

Date: .08. 47
Andreea +g;?og-0240814164746
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