Asirom ¢

VIENNA INSURANCE GROUP

Alatura-te echipei noastre,

sa faci parte din echipa Alocare Incasari in calitate de:

Post disponibil Locatia
Consilier Operatiuni Bucuresti HQ

Numar posturi vacante: 1

Contract individual de munca pe perioada nedeterminata si timp de lucru de 8
ore/zi

Optiune Work from Home disponibila.

Responsabilitati principale:

e Inregistreaza cu operativitate date pe tranzactiile/incasarile din aplicatia
specifica in vederea clarificarii (reconcilierii) acestora in conformitate cu
instructiunile transmise de persoanele responsabile cu atributiuni specifice din
agentii/sediul central, precum si de brokerii arondati si/sau cu datele inscrise in
detaliile tranzactiilor;

e Verifica zilnic tranzactiile/incasarile neclarificate din aplicatia specifica,
conform instructiunilor interne de lucru;

e Lacerere, ofera asistenta in vederea rezolvarii eventualelor spete care apar pe
reconciliere incasari prime pentru agentiile si brokerii arondati;

e Comunica cu agentiile/brokerii arondati pentru reconciliere incasari si
solutionare spete, precum si suport pentru cerinte punctuale operationale;

e Gestioneaza creantele tehnice pe asigurari generale conform instructiunilor
specifice;

e Respecta manualele, instructiunile, procedurile specifice.

Cerinte:

Studii superioare in domeniul economic/financiar;
Experienta in financiar sau vanzari intr-o companie de asigurari;
Cunostintele in domeniul asigurarilor reprezinta un avantaj;
Bune abilitati de operare PC;

Abilitatea de invatare de noi sisteme;

Comunicare foarte buna;

Colaborare foarte buna;

Capacitatea de a lucra independent si in echipa;
Capacitate de sinteza, analiza si atentie la detalii;
Promptitudine in indeplinirea sarcinilor;

Deschidere spre schimbare si orientare spre rezultate;
Responsabilitate;

Cunoasterea limbii engleze constituie un avanta;j;
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e Integritate si etica;
e [Initiativa si atitudine proactiva;
e Abilitati de planificare si organizare.
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