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e Crestere cu 16% a primelor brute subscrise, pana la 633 milioane de lei

e Asigurarile generale domina portofoliul companiei, cu un volum al subscrierilor de
511 milioane de lei (+19% fata de 2019)

e Vanzdarile de asigurari de viata se mentin la o valoare apropiata de 100 milioane
de lei

e Asigurarile de sanatate continud sa se dezvolte accelerat: +33%

Asirom VIG a realizat, in 2020, venituri din prime brute subscrise de 633 milioane de lei, cu 16% mai
mult decat in anul anterior. Asigurdrile generale au generat 81% din subscrieri - respectiv 511
milioane de lei, in timp ce veniturile din prime de asigurdri de viatd si de sdndtate au depdsit 122
milioane de lei, detindnd o pondere de 19% in total portofoliu.

CASCO ramane cea mai importanta clasa de asigurdri in portofoliul Asirom VIG, inregistrénd in
2020 un volum al subscrierilor de 212 milioane de lei. Comparativ cu anul anterior, veniturile din
prime de asigurari CASCO au Tnregistrat un plus de 19 procente.

Cu subscrieri de 161 milioane de lei, asigurdrile obligatorii RCA detin o pondere de 25% in portofoliul
companiei.

Vanzdrile de polite de asigurdri de bunuri si proprietdti au contabilizat in 2020 venituri anuale de

94 milioane de lei, consemndand o crestere cu 10 milioane de lei (+12%) fatd de anul 2019.

Cea mai dinamicad linie de business raméne cea a asigurdrilor de sdndtate care a generat venituri

de aproximativ 25 milioane de lei in 2020, cu 33% mai mult decat cu un an inainte.

intre clasele de asigurdri cu pondere superioard in portofoliul Asirom, segmentul reprezentat de
asigurdarile de viatd a fost cel mai puternic afectat de efectele pandemiei. Pe acest segment,
subscrierile Asirom au inregistrat un usor recul, de 2 procente, situéindu-se la 97 milioane de lei in
2020, fatd de 99 milioane de lei in 2019.
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“2020 a fost un an extrem de volatil, in care cuvantul de ordine a fost incertitudinea.
Manifestarea pandemiei a generat efecte inedite, pe care nu le-am mai trdit, la nivelul societatii

in ansamblul sdu, situatie care a afectat in mod direct evolutia afacerilor noastre. Am inceput

anul in forta, cu cresteri spectaculoase ale veniturilor in lunile ianuarie si februarie. A urmat,

insd, perioada de carantind care a determinat — cum era de asteptat — un recul al subscrierilor.
Lunile de vara au adus o revigorare a activitatilor economice, pentru ca manifestarea celui de-
al doilea val al pandemiei s genereze noi limitdri la nivelul potentialului de dezvoltare a
subscrierilor. Tragand linie, am incheiat anul 2020 cu rezultate remarcabile, in contextul dat” a

declarat Cristian Ionescu, Presedinte al Directoratului Asirom VIG.

Asirom VIG a inregistrat costuri cu indemnizatii datorate clientilor sdi si tertilor pagubiti de peste 400
milioane de lei. La nivelul portofoliului de asigurdri generale, rata daunei (brut) a scdzut sub 65% (-4
puncte procentuale fatd de valoarea din 2019), continuénd s& se imbundtdteasca pentru al treilea an
consecutiv. Acesta este rezultatul implementdrii, Tncepdnd cu 2018, a noii strategii ce vizeazd
dezvoltareq, cu prioritate, a segmentelor de asigurdri facultative. Ca urmare, portofoliul Asirom VIG este

astazi unul echilibrat, format din 75% asigurdari facultative, respectiv 25% asigurdri obligatorii.

In ceea ce priveste cheltuielile de achizitie si de administrare, acestea au depdsit 180 milioane de lei,
generand o ratd a cheltuielilor aferentd de aproape 36%. Reducerea ponderii acestor costuri rdméne nu
doar o provocare, ci o prioritate pentru managementul Asirom, care vede Tn continuarea investitiilor in
digitalizare si eficientizare a proceselor, retehnologizare si inovatie, oportunitdati si parghii capabile sé
genereze un control superior al costurilor si astfel sa sustind acest obiectiv de reducere aratei cheltuielilor.

“Pe parcursul unui an 2020 extrem de dificil, am demonstrat ca organizatia noastrd are un nivel ridicat
de flexibilitate si adaptabilitate”, subliniazd Cristian lonescu. “Programele de modernizare a
operatiunilor Asirom, initiate incd din 2018, ne-au permis sd facem mult mai mult decat sa ne mentinem
pe linia de plutire: am reusit sd facem performantd intr-un context mai degrabd nefavorabil. In plus,
dincolo de rezultatele strict financiare pozitive, pe perioada pandemiei am continuat sd ne dezvoltdm
capabilitdtile digitale, sa optimizam structura operationald si s imbunatdatim interactiunile cu clientii

companiei pe toate palierele.”
Referitor la perspective, Presedintele Directoratului a declarat:

“In contextul persistentei unui mediu dominat de incertitudini, suntem precaut optimisti in privinta
evolutiilor viitoare, pe termen scurt si mediu, ale afacerilor de asigurdri. Asteptata revenire a cresterii
economice, incd din 2021, ar putea fi un semnal pozitiv, ce ne va permite s continudm sd ne dezvoltdm

afacerile pana la un nivel al subscrierilor apropiat de 700 milioane de lei, in anul curent. Mizam, de
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asemenea, pe o imbundtdtire a daunalitatii, in primul rand ca urmare a aborddrii prudentiale si a

controlului strict la nivelul segmentelor de asiqurdri auto.”

Asirom VIG este una dintre cele mai importante companii de asigurdri de pe piatd, cu 0 experienta de
30 de ani in Romdnia. Compania are o retea nationald de 140 de agentii, 1.500 de agenti activi si
numerosi parteneri externi.

Asirom face parte din Vienna Insurance Group (VIG), companie cu peste 200 de ani de experientd in
domeniul financiar si lider pe piata asigurdrilor, atdt in Austria, cat si in Europa Centrald si de Est. VIG
gestioneazd 50 de companii de asigurdri din 30 de tdri si are peste 25.000 de angajati. Grupul are cel
mai bun rating in indicele ATX pe piata bursierd austriacd si este, de asemeneq, listat la Bursa de Valori
din Praga.

Pentru mai multe informatii, v@ rugdm sa accesati

Elena Filip Andreea losef
PR Director Market Management & Comunicare
Asirom Vienna Insurance Group
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