Asigurare de viata

Asirom

VIENNA INSURANCE GROUP

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Asigurarea Roméneascd ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A, inregistratd in
Roménia, Nr. Inregistrare in Registrul Comertului: 140/304/1991, Cod Unic de Inregistrare: 336290
Societate autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiard, Nr. Inmatriculare in Registrul
Asigurdtorilor: RA-023/2003

Produsul: Asirom Fii Sigur

Acest document prezintd un rezumat al principalelor acoperiri si excluderi ale contractului de asigurare. Nu rdspunde in detaliu la nevoile si cerintele
dumneavoastrd personalizate. Informatii complete despre acest produs se regdsesc in documentatia precontractuald si contractuald.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asirom Fii Sigur este o asigurare de viatd cu dobandd garantatd si asigurdri suplimentare atasate. Asigurarea este destinatd persoanelor interesate att
de economisire pentru planuri de viitor cat si de protectia financiard in cazul unor evenimente neprevdzute. Asirom se angajeazd ca, in cazul producerii
unuirisc acoperit prin asigurare s plateascd beneficiarilor indemnizatiile de asigurare stabilite la incheierea Contractului de asigurare, in vederea acoperirii
cheltuielilor ocazionate de producerea riscurilor asigurate.

le\ ASIGURARI SUPLIMENTARE :

Ce se asigurd?
v Interventie chirurgicald din accident: interventia

ASIGURAREA DE BAZA: chirurgicald suferitd in perioada de valabilitate a
¥ Supravietuire: supravietuirea Asiguratului la maturitatea contractului asigurdrii suplimentare ca urmare a unui accident
¥ Deces din accident sau boald: decesul din accident sau boald al Asiguratului, care este produs in perioada de valabilitate a

produs in perioada cuprinsd intre data de intrare in vigoare si data de maturitate asigurdrii suplimentare, cu conditia ca Asiguratul
a contractului de asigurare s supravietuiascd cel putin 24 de ore dupd

finalizarea interventiei chirurgicale.

ASIGURARI SUPLIMENTARE :
v" Exonerare de la plata primelor in caz de invaliditate permanentd de gradul I
din accident: Asirom acordd exonerarea de la plata primelor pentru asigurarea

de bazd, in situatia producerii unei invaliditdti permanente de gradul I datorate

unui accident care a survenit pe perioada de valabilitate a asigurdrii .ﬁ
suplimentare. Ce nu se asigura?

v Deces din accident: decesul survenit in perioada de valabilitate a asigurdrii

suplimentare, cauzat de un accident produs in perioada de valabilitate a X Persoane care nu au cetdtenie romdnd sau
asigurdrii suplimentare. rezidentd in Romdnia

¥ Invaliditate permanentd din accident: invaliditatea permanentd cauzatd de un % Persoane asigurate cu vrsta mai mare de 50 ani la
accident care este produs in perioada de valabilitate a asigurdrii suplimentare, data semndirii cererii de asigurare
nesusceptibila de ameliordri. % Persoane co-asigurate cu vérsta mai mare de 17 ani

v Spitalizare din accident: spitalizarea survenitd pe perioada de valabilitate a
asiqurdrii suplimentare ca urmare a unui accident care este produs in perioada
de valabilitate a asigurdrii suplimentare.

v" Convalescenta ca urmare a unui accident: convalescenta acordatd la sfarsitul
fiecrei perioade de spitalizare ca urmare a unui accident care este produs in
perioada de valabilitate a asigurdrii suplimentare.

la data semndrii cererii de asigurare

X Persoane care, la data subscrierii contractului de
asigurare, au o invaliditate permanentd din
accident, mai mare de 50%, sau sunt incadrate in
gradul I de invaliditate permanentd din accident
sau boald

Unde beneficiez de asigurare?

v Prezenta asigurare acoperd evenimentele asigurate produse atdt pe teritoriul Romdniei, cdt si in strdindtate.
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m Exista restrictii de acoperire?

PRINCIPALELE EXCLUDERT:

Evenimente cauzate de:

! participarea activd a Asiguratului la operatiuni de rdzboi, razboi civil, invazie, ocupatie militard, ostilitdti, rebeliune, tulburdri civile, insurectii,
dictaturd militard sau loviturd de stat, revolte, greve, acte de terorism sau sabotaj, acte de vandalism, forte armate sau de mentinere a pdcii;

! participarea Asiguratului, cu vinovdtie, in orice formd sau modalitate, la s@vdrsirea unei fapte ce constituie infractiune, potrivit legii de la data
svdrsirii faptei;

! pandemii sau epidemii confirmate de autorittile competente;

! contamindri radioactive cauzate de un accident nuclear;

! sinuciderea Asiguratului in primii doi ani de la emiterea sau repunerea in vigoare a contractului de asigurare, chiar dacd Asiguratul s-a aflat intr-o
situatie Tn care i-a fost afectat discerndmdntul;

! oafectiune sau vatamare corporald in legdturd cu SIDA, infectii HIV sau aflate in relatie cu HIV;

! unactintentionat al Beneficiarului, pentru care s-a pronuntat o hotdrare penald impotriva acestuia, rdmasd definitiva si irevocabild;

! bolile preexistente la data incheierii contractului de asigurare, precum si complicatii sau urmdri ale acestora, cu exceptia situatiilor in care
Asiguratul a declarat in chestionarul medical sau alte documente atasate cererii de asigurare, cd suferd de astfel de afectiuni si a fost acceptat de
cdtre Asigurdtor. Asiguratul are dreptul de a nu furniza informatii si documente care vizeazd afectiunea oncologicd, dacd a trecut un termen de 7
ani de la data incheierii protocolului oncologic.

Alte situatii neacoperite de asigurare sunt prezentate detaliat in conditiile de asigurare.

PRINCIPALELE RESTRICTII:

! In cazul producerii riscurilor asiqurate pentru asigurdrile suplimentare, totalul indemnizatiilor de asigurare pldtite de Asigurdtor nu poate sé
depdseascd suma asiguratd aferentd fiecdrui risc, inscris@ in contractul de asigurare.

! In cazul indemnizatiei pentru riscul de spitalizare din accident si pentru convalescentd ca urmare a unei spitalizéri din accident, Asigurdtorul va
plati strict in limita numdrului maxim de 120 de zile calendaristice pe an de asigurare.

Ce obligatii am?

Completarea integrald si corectd a documentelor aferente contractului de asigurare

Comunicarea cdtre Asigurdtor a oricdrei modificdri a datelor luate in considerare la incheierea asigurdrii
in caz de producere a unui risc asiqurat, respectarea cerintelor descrise in conditiile de asigurare
Furnizarea informatiilor si documentelor solicitate de Asigurdtor pentru plata despdgubirilor

AN NI

Cand si cum pldtesc?

v Prima de asigurare initiald se achitd integral si anticipat la incheierea contractului de asigurare, utilizind exclusiv prin modalitdtile de platd
indicate de catre Asigurdtor/Intermediar.

v Primele de asigurare se pldtesc la scadentele mentionate in contractul de asigurare si in documentele atasate contractului de asigurare, in
cuantumul si conditiile specificate de cdtre Asigurdtor.

v Contractantul Asigurdrii este rdspunzdtor pentru efectuarea pldtii primei de asigurare. Prima de asigurare se va achita doar in moneda in care s-
aincheiat contractul de asigurare.

v’ Asigurdtorul acordd o perioada de gratie de 2 luni, care incepe de la data scadentei primei de asigurare neachitate, in care Contractantul poate
pldti prima de asigurare si contractul de asigurare rdmane in vigoare.

Ce obligatii de plata are Asirom?

Asigurarea de bazd
v In caz de deces din accident sau boalé survenit in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, Asigurdtorul va pldti Beneficiarilor o
indemnizatie egald cu cea mai mare valoare dintre suma asiguratd garantatd in caz de deces si valoarea rezervei contractului la care se adaugd
valoarea rezervei de economisire
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Ce obligatii de platd are Asirom?

v n caz de supravietuire a Asiguratului la maturitatea contractului, Asigurdtorul va pléti Beneficiarilor beneficiul de maturitate egal cu valoarea
rezervei contractului la care se adaugd valoarea rezervei de economisire

v 1n caz de réscumpdrare totalé din rezerva contractului, Asigurétorul va pléti suma de rdscumpirare totald numai pentru contractele care au mai
mult de trei ani de la data de inceput a asigurdrii si pentru care primele au fost pldtite integral pentru primii trei ani de asigurare

v 1n caz de rdscumpdrare partiald din rezerva de economisire, Asigurétorul va pléti suma de rdscumpdrare partiald solicitatd dar numai dupd 6 luni
de la data de inceput a asigurdrii

v n caz de rascumpdrare partiald din rezerva de acumulare, Asigurétorul va pldti suma de rdscumpdrare partiald solicitaté dar numai pentru
contractele care au mai mult de trei ani de la data de inceput a asigurdrii si pentru care primele au fost pldatite integral pentru primii trei ani de
asigurare si nu mai mult de 50% din rezerva de acumulare

v 1n caz de transformare in contract liber de plata primelor la cererea Contractantului, numai pentru contractele care au mai mult de trei ani de la
data de inceput a asiqurdrii si pentru care primele au fost pldtite integral pentru primii trei ani de asigurare, contractul va rdmdne in vigoare cu o
suma asiguratd redusa

v Pentru contractele de asigurare active trecute de primul an de asigurare, Asigurdtorul va oferi bonusuri pentru evenimente importante din viata
Asiguratului dupd cum urmeazd: cdsdtoria Asiguratului, nasterea unui copil al Asiguratului, prima zi la scoald (clasa zero) sau intrarea la facultate
a unui copil al Asiguratului. Valoarea bonusului este egald cu valoarea unei prime trimestriale, calculatd la data evenimentului, si va fi acordatd
sub formd de primd suplimentard de economisire.

Asigurdri suplimentare

v 1n cazul de producerii unei invaliditdti permanente de gradul I datorate unui accident, Asigurétorul va acorda exonerarea de la plata primelor
pentru asigurarea de bazd. Exonerarea de la plata primelor intrd in vigoare de la urmdtoarea scadentd dupd prezentarea documentelor justificative
si va inceta in momentul in care Contractantul nu mai indeplineste conditiile de incadrare in gradul I de invaliditate permanenta.

v In caz de deces din accident survenit in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, Asigurdtorul va pléti Beneficiarului o indemnizatie
egald cu suma asiguratd pentru deces din accident

v 1n caz de invaliditatea permanentd cauzaté de un accident, Asigurdtorul va pléti Asiguratului o indemnizatie egald cu un suma asiguratd pentru
invaliditate din accident la care se aplicd procentul determinat conform Tabelei Gradelor de Invaliditate din Anexa la conditiile de asigurare

v In caz de interventie chirurgicalé din accident, Asiqurétorul va pléti Asiguratului o indemnizatie egalé cu un suma asiguraté pentru interventie
chirurgicald din accident la care se aplic procentul determinat conform listei de interventii chirurgicale din Anexa la conditiile de asigurare

v In caz de spitalizare din accident survenitd in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, Asigurdtorul va pléti Asiguratului o indemnizatie
calculatd prin inmultirea indemnizatiei zilnice de spitalizare cu numdrul de zile de spitalizare.

v Asigurdtorul va pléti indemnizatii pentru convalescentd un numdr de zile egal cu dublul numdrului de zile de spitalizare mentionate in biletul de
iesire din spital

v Asiqurdtorul va oferi bonusuri pentru asigurdrile suplimentare care au fost in vigoare neintrerupt pentru o perioadd de 5 ani de la data intrdrii in
vigoare si nu s-a solicitat si platit nicio despdgubire. Bonusul se acordd o singurd datd pe toatd durata asigurdrii incepand cu anul 6 de asigurare.
Valoarea bonusului reprezint& o majorare cu 30% a sumei asigurate aferente asigurdrii suplimentare raportatd la cea mai micd valoare a sumei
asigurate corespunzatoare asigurdrii suplimentare. Majorarea se acordd fard niciun cost suplimentar si fard reinitierea procedurilor de subscriere a
riscului asigurat

Termene de platd privind drepturile din asigurare:

v Asigurdtorul va efectua plata indemnizatilor si a sumelor de rdscumpdrare in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data la care
documentatia solicitatd este completad.

v Asigurdtorul va efectua plata beneficiului de maturitate la data de maturitate inscrisd in contractul de asigurare.

v Asigurdtorul va acorda exonerarea de la plata primelor de la urmdtoarea scadentd dupd prezentarea documentelor justificative si va inceta in
momentul in care Contractantul nu mai indeplineste conditiile de incadrare in gradul I de invaliditate permanentd.

Indicarea valorii sumelor de rdscumpdrare si a sumelor asigurate reduse pentru fiecare an de asigurare se regdseste in pachetul cerere de
asigurare, care este parte integrantd din contractul de asigurare, in sectiunea estimarea valorii rezervei contractului si a sumelor de rascumpdrare.
Contractantul are posibilitatea de a solicita incheierea contractului inainte de data de maturitate, prin plata sumei de rascumpdrare, numai pentru
contractele care au mai mult de trei ani de la data de inceput a asigurdrii si pentru care primele au fost pldtite integral pentru primii trei ani de
asigurare. in caz contrar valoarea sumei de rdscumpdrare este 0 (zero).

J

228 Cand incepe si cdnd inceteaza acoperirea?

v’ Asigurarea intrd in vigoare la ora 00:00 a zilei inscrisd in contractul de asigurare ca data de inceput si inceteazd la ora 00:00 a zilei specificate in
contractul de asigurare ca datd de maturitate.

v' Asigurarea se incheie pe durate cuprinse intre 10 si 32 de ani.
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v

m Cum pot sa reziliez contractul?

Contractantul dispune de dreptul de renuntare la contractul de asigurare de viatd, fard a fi necesard invocarea vreunui motiv, in termen de 20
zile calendaristice, calculate de la data emiterii contractului de asiqurare. In acest sens, Contractantul va anunta in scris sau prin e-mail
Asigurdtorul. In acest caz Asigurdtorul va restitui valoarea primei de asigurare, dacd in acest interval nu a fost solicitatd nicio despdgubire ca
urmare a producerii evenimentului asigurat.

Decizia de denuntare unilaterald a contractului de asigurare, emisa dupd termenul de 20 zile calendaristice, se comunicd de cdtre Contractant in
scris sau prin e-mail. Contractul va inceta de plin drept, fard a mai fi necesard indeplinirea vreunei alte formalitdti, la ora 00:00 a zilei urmdtoare
inregistrarii solicitdrii Contractantului la sediul Asigurdtorului.

v

v

m Alte prevederi /obligatii legale

Legea aplicabild contractului de asigurare este legea romand. Eventualele neintelegeri dintre pdrti se vor solutiona pe cale amiabild, iar dacd
acest lucru nu este posibil, litigiul va fi solutionat de instantele judecdtoresti competente.

Procedurile de solutionare a petitiilor (reclamatiilor) aplicabile prezentului contract de asigurare sunt cele previzute de Norma Autoritdtii de
Supraveghere Financiard nr.18/2017 privind procedura de solutionare a petitiilor referitoare la activitatea societdtilor de asigurare si reasigurare
si brokerilor de asigurare. Orice petitie, cerere, reclamatie se adreseazd in scris asigurdtorului si este solutionatd conform procedurilor interne ale
societdtii, accesibile publicului la sediile si pe site-ul societdtii, termenul de réspuns la acestea fiind cel prevézut de art. 5, alin. (8), din norma
susmentionatd, respectiv 30 de zile de la data inregistrdrii petitiei, indiferent dacd solutia este favorabild sau nefavorabild. Aceastd modalitate de
solutionare a petitiilor nu limiteaza dreptul petentului de a se adresa Autoritdtii de Supraveghere Financiard si/sau de a sesiza instantele
competente, potrivit legii.

in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.38/2015 privind solutionarea alternativé a litigiilor dintre consumatori si comercianti i
in conditiile stabilite prin Regulamentul Autoritdtii de Supraveghere Financiard nr. 4/2016 privind organizarea si functionarea Entitdtii de
Solutionare Alternativd a Litigiilor in domeniul financiar non bancar (SAL-FIN), consumatorul (asiguratul / contractantul / beneficiarul) are dreptul
de a apela la solutionarea alternativd a eventualelor litigii cu asigurdtorul (comerciant), prin exprimarea acestei optiuni, in scris, cdtre SAL-FIN,
direct la sediul SAL-FIN, prin postd sau prin mijloace electronice de comunicare. Consumatorii pot supune litigiul procedurilor SAL administrate de
SAL-FIN dacd fac dovada cd, in prealabil, au incercat sé solutioneze litigiul direct cu asiguratorul (comerciantul) in cauzd. Procedurile administrate
siorganizate de cdtre SAL-FIN nu aduc atingere dreptului persoanei de a apela la mediere, dreptului la formularea de petitii sau dreptului persoanei
de a se adresa instantelor judecdtoresti competente.

La data incheierii contractului de asigurare si emiterii politei, cheltuielile cu primele de asigurare pldtite de angajator, in numele angajatului, care
nu sunt incluse in veniturile salariale ale angajatului, nu sunt deductibile fiscal, iar despdgubirile, sumele asigurate si orice alte drepturi ce se acordd
asiguratilor, beneficiarilor sau oricdror persoane pégubite, din orice fel de asigurare, constituie venit neimpozabil.

in vederea protejrii asiguratilor, beneficiarilor asigurdrii si tertelor persoane pégubite, in conformitate cu prevederile Legii nr. 213/2015 privind
Fondul de garantare a asiguratilor, prin contributia asigurdtorilor, se constituie Fondul de garantare a asiguratilor destinat pldtilor de
despaqubiri / indemnizatjii rezultate din contractele de asigurare, incheiate conform legii, in cazul insolventei unui asigurdtor.
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